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Observatorio Turístico Ciudad de Buenos Aires 
Resumen del Informe mensual 

Septiembre 2016  

Novedades 

Se sugiere leer las novedades informadas en el Informe mensual de Septiembre 2016 en relación a la 
actualización de algunos indicadores de la actividad turística en el país y la Ciudad de Buenos Aires 
y la emergencia estadística declarada a nivel nacional en diciembre 2015.  

El turismo en Argentina 

Durante el mes de julio de 2016, según la Encuesta de Turismo Internacional (ETI), arribaron por el 
Aeropuerto Internacional de Ezeiza y el Aeroparque Jorge Newbery 188,4 mil turistas 
internacionales, lo que representa un descenso interanual de 2,6%. El total de argentinos que 
viajaron al exterior fue de 284 mil e implica un aumento de 21,3% i.a. 

En el mes de agosto de 2016, según los datos aportados por Amadeus, las reservas de vuelos 
regulares hacia la Argentina realizadas en agencias de viajes del exterior exhibieron un ligero 
ascenso del 0,6% con respecto a agosto de 2015. 

Las reservas de vuelos hacia Argentina representan una variable que, en general, suele anticipar el 
comportamiento del turismo internacional en la Ciudad de Buenos Aires.  

Durante agosto de 2016, el promedio móvil (3 meses) mantiene el desempeño negativo de los 
meses previos, siendo 7% inferior a un año atás en las reservas de vuelos. Ello indicaría cierta 
estabilidad respecto a los arribos en los próximos meses dejando atrás la peor parte de la fase 
recesiva sufrida entre marzo de 2015 y abril del corriente.  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

En agosto de 2016, las compras de los turistas 
extranjeros por Tax Free Shopping cayeron un 
18% en comparación con el mismo mes de 2015, 
profundizándose la tendencia negativa respecto a 
los primeros meses del año cuando se había 
producido una desaceleración de la caída 
registrada durante el año pasado. A pesar del ello 
se observo un panorama heterogéneo entre los 
principales países al igual que en América Latina. 

En el terreno positivo aparecen el mercado 
mexicano (38%), seguido por EE.UU. (37%) y 
España (33%), en contraposición, los descensos 
mas pronunciados se dieron en el mercado 
boliviano (-65%), el mercado paraguayo (-41%) y el 
mercado uruguayo (-35%).  

Por su parte, en el mercado proveniente de Brasil 
se produjo un incremento del 10% hacia agosto, 
siendo el segundo crecimiento consecutivo.  



 

 

 

El turismo en la Ciudad de Buenos Aires 

 
En julio de 2016, 155.260 turistas arribaron a la Ciudad de Buenos Aires por el Aeropuerto de 
Ezeiza y Aeroparque y se alojaron al menos una noche en ella , representando el 82% del total de 
turistas que acceden por estas dos vías a la Argentina. De esta manera se produjo una ligera caída 
de 0,8% respecto al mismo mes del año anterior mientras que en el acumulado de los primeros siete 
meses del 2016 el retroceso se extiende al 8,5% interanual.  
 
El 80% del total de turistas arribados y que pernoctaron en la Ciudad de Buenos Aires visitaron 
únicamente CABA, mientras que el resto (20%) continuó también hacia otros destinos del país.  
 

 

 
Según la Encuesta de Ocupación Hotelera (EOH), durante julio de 2016, se alojaron en la Ciudad 
de Buenos Aires 438.512 turistas en establecimientos hoteleros y para-hoteleros (un 2,9% menos 
que en julio de 2015), con un total de 1.096.629 pernoctes (un 6,8% por debajo de igual mes del 
año anterior), lo que implicó una estadía promedio de 2,5 noches. 
 
La misma fuente indica que en julio de 2016 las regiones de procedencia de turistas nacional que 
más pernoctaciones registraron en la Ciudad de Buenos Aires fueron la Provincia de Buenos Aires 
(excluyendo al GBA)  con el 21% del total de pernoctaciones mientras que en segundo lugar 
aparece el aglomerado que une a la CABA con los 24 partidos del GBA con el 20%. Para los 
arribos de turistas extranjeros, las regiones de procedencia que más pernoctaciones registraron en 
la Ciudad de Buenos Aires fueron  el Mercosur con el 51% y el Resto de América con el 26%. 
 

 
 



 

 

 

Según el Índice Comparador de Precios Hoteleros de trivago, el costo promedio de alojamiento 
de la Ciudad de Buenos Aires para el mes de agosto de 2016 fue de 1.356 pesos (91 USD). La 
Ciudad que presentó el costo promedio de alojamiento más caro en Sudamérica fue Caracas (1.898 
pesos). En Argentina, la ciudad más cara fue Termas de Rio Hondo (2.219 pesos) y a nivel mundial, la 
urbe más cara fue Nueva York (6.079 pesos). 

   

  
 
En agosto de 2016, hubo un total de 3.060 frecuencias internacionales a Ezeiza y Aeroparque El 
71% provino de Sudamérica. Brasil, con 948 vuelos fue el mercado con mayor número de 
frecuencias.  

 



 

 

 

 
 

En cuanto a las frecuencias nacionales, en agosto de 2016 se estimaron 4.358 vuelos de cabotaje 
hacia el Aeroparque Jorge Newbery y Ezeiza, un 8% más que el mismo mes del año pasado. 
Bariloche fue la ciudad con mayor nivel de frecuencias (558 vuelos). 
 

 
 

 
En  agosto de 2016, arribaron 18.813 servicios a la terminal de Retiro, un 4,1% inferior respecto del 
mismo período del año anterior. Del total de servicios arribados a Retiro en el período, el 94,4% 
fueron nacionales y el 5,6% restante, internacionales. 
 
 

 
 

En el mes de agosto de 2016, utilizaron los servicios del Bus Turístico 18.294 pasajeros, que 
representó un crecimiento del 11,3% en comparación al mismo período del año anterior. De esta 
manera, se corta la trayectoria negativa que acumuló 17 meses consecutivos con caídas desde 
marzo de 2015.  

El total de pasajeros en el Bus Turístico entre enero y agosto fue de 141.573 pasajeros. Frente al 
mismo período de 2015, la caída en el volumen de pasajeros fue de 9,5%, mientras que la 
contracción para los últimos doce meses se acumula en 16,3% interanual. En conclusión, el 
desempeño durante el año 2016 es ampliamente declinante, en línea con lo ocurrido en 2015. 

 

 

 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

Datos básicos del turismo en la Ciudad de Buenos Aires 
 

Períodos Julio  2016 Julio  2015 
Variación 
Interanual 

Participación por 
mercados (%) 

Turistas arribados y alojados en CABA por Ezeiza y Aeroparque (I) 

Brasil 57.150 57.273 -0,2% 36,8% 

Chile 15.730 19.803 -20,6% 10,1% 

Uruguay 4.046 3.615 11,9% 2,6% 

Estados Unidos y Canadá 14.503 13.590 6,7% 9,3% 

Resto de América 32.499 34.306 -5,3% 20,9% 

Europa 20.389 22.854 -10,8% 13,1% 

Resto del Mundo 10.943 5.033 117,4% 7,0% 

TOTAL TURISTAS 155.260 156.474 -0,8% 100,0% 

Períodos Julio  2016 Julio  2015 
Variación 
Interanual 

Participación por 
mercados (%) 

Pernoctaciones en CABA (II) 

Buenos Aires (sin GBA) 113.311 95.628 18,5% 11,5% 

CABA y Partidos del GBA 109.364 77.518 41,1% 11,1% 

Centro 46.918 38.683 21,3% 4,7% 

Cuyo 45.416 41.362 9,8% 4,6% 

Litoral 106.461 89.683 18,7% 10,8% 

Norte 46.537 43.247 7,6% 4,7% 

Patagonia 84.911 78.235 8,5% 8,6% 

Mercosur 221.419 248.941 -11,1% 22,4% 

Resto de América 114.585 131.660 -13,0% 11,6% 

Europa 62.102 64.420 -3,6% 6,3% 

Resto del mundo 37.937 36.295 4,5% 3,8% 

TOTAL PERNOCTACIONES 988.961 945.672 4,6% 100% 

 
(I) Encuesta de Turismo Internacional - INDEC 
(II) Encuesta de Ocupación Hotelera – INDEC 
*Sobre origen declarado. 

 
 

 
  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dirección General de Investigación y Observatorio Turístico 

Ente de Turismo  
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires 

 
Av. Martín García 348 piso 2º 

Tel.: 5030-9200 (Int. 2146) 
E-mail: observatorioturistico@buenosaires.gob.ar 
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