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Presentacion

El objetivo de este informe es realizar un seguimiento peridédico de la evolucion del turismo en
la Ciudad de Buenos Aires en el contexto de la coyuntura turistica nacional.

Para ello, se analizan mensualmente una serie de aspectos relevantes para el turismo en la
Ciudad; en esta oportunidad, los indicadores seleccionados se corresponden a los datos disponibles
a septiembre de 2016.

El informe contiene informacion que describe el turismo en Argentina y analiza, en distintos
capitulos, las variables prioritarias que permiten una comprension mas detallada sobre la evolucion
del turismo en la Ciudad de Buenos Aires.

Por lo mencionado anteriormente, los periodos de referencia de la informacion publicada en

este informe pueden variar segun la disponibilidad de los datos y las caracteristicas del enfoque
adoptado para su analisis.
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Novedades sobre indicadores de turismo

El 8 de septiembre de 2016 el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC) publico los
datos de Encuesta de Turismo Internacional (ETI) correspondiente al mes de julio de 2016. Sin
embargo, la informacion expuesta por el organismo no incluye los valores correspondientes al gasto
de los turistas. Por este motivo, no se hara mencion de dicha seccion en la presente edicion,
aguardando su disponibilidad en la proxima publicacion del dia 11 de octubre correspondiente al mes
de agosto del corriente.

Asimismo, el INDEC informé en su calendario de publicaciones que el proximo 27 de octubre
de 2016 se continuard con la actualizacion los informes sobre la Encuesta de Ocupacion Hotelera
(EOH) correspondiente al mes de agosto de 2016.

Por otra parte, si bien se encuentra publicada la Balanza de Pagos del segundo trimestre de

2016 hasta el momento se ha descontinuado la informacion referida a la Cuenta Viajes, por lo tanto,
no se continuaran publicando hasta tanto se normalice su situacion.
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El Turismo en la Ciudad de Buenos Aires




Resumen Ejecutivo

En julio de 2016, 155.260 turistas arribaron a la Ciudad de Buenos Aires por el Aeropuerto de Ezeiza
y Aeroparque y se alojaron al menos una noche en ella, representando el 82% del total de turistas que
acceden por estas dos vias a la Argentina. De esta manera se produjo una ligera caida de 0,8%
respecto al mismo mes del afio anterior mientras que en el acumulado de los primeros siete meses del
2016 el retroceso se extiende al 8,5% interanual.

El 80% del total de turistas arribados y que pernoctaron en la Ciudad de Buenos Aires visitaron
unicamente CABA, mientras que el resto (20%) continu6 también hacia otros destinos del pais.

Durante el séptimo mes del afo, el mercado latinoamericano mantuvo su posicién como principal
emisor de los turistas arribados a Argentina que pernoctaron en CABA. El 70% del total de este
grupo eligié la Ciudad de Buenos Aires como destino de su itinerario. También se destaca Brasil como
mercado emisor en dicho periodo, alcanzando el 37% de los arribos. En tanto, Resto de Ameérica
(excluyendo Chile y Uruguay) comprendio al 21% de los turistas arribados a la Ciudad.

La estadia promedio de los viajeros que visitaron exclusivamente la Ciudad fue de 10,2 noches
durante julio de 2016 (3,7% inferior frente a ese mes de 2015).

La estadia promedio de julio de 2016 en la Ciudad de Buenos Aires para quienes pernoctaron en
CABA independientemente de los miltiples destinos en su itinerario de viaje fue de 12,5 noches. La
Ciudad tiene una relevancia turistica muy destacada, incluso para quienes no representa el Unico destino
de su viaje por Argentina.

Segun la Encuesta de Ocupacién Hotelera (EOH), durante julio de 2016, se alojaron en la Ciudad de
Buenos Aires 438.512 turistas en establecimientos hoteleros y para-hoteleros (un 2,9% menos que en
julio de 2015), con un total de 1.096.629 pernoctes (un 6,8% por debajo de igual mes del afio anterior),
lo que implicé una estadia promedio de 2,5 noches.
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Resumen Ejecutivo

La misma fuente indica que en julio de 2016 las regiones de procedencia de turistas nacional que mas
pernoctaciones registraron en la Ciudad de Buenos Aires fueron la Provincia de Buenos Aires (excluyendo al
GBA) con el 21% del total de pernoctaciones mientras que en segundo lugar aparece el aglomerado que
une a la CABA con los 24 partidos del GBA con el 20%. Para los arribos de turistas extranjeros, las regiones
de procedencia que mas pernoctaciones registraron en la Ciudad de Buenos Aires fueron el Mercosur con el
51% y el Resto de América con el 26%.

Segun el indice Comparador de Precios Hoteleros de trivago, el costo promedio de alojamiento de la
Ciudad de Buenos Aires para el mes de agosto de 2016 fue de 1.356 pesos (91 USD). La Ciudad que presentd
el costo promedio de alojamiento mas caro en Sudamérica fue Caracas (1.898 pesos). En Argentina, la ciudad
mas cara fue Termas de Rio Hondo (2.219 pesos) y a nivel mundial, la urbe mas cara fue Nueva York (6.079
pesos).

En agosto de 2016, hubo un total de 3.060 frecuencias internacionales a Ezeiza (un 2,/% menos que agosto
2015). El 71% provino de Sudameérica, representando una caida del 3% interanual, en sintonia con la caida de
frecuencias con Ameérica Central del 10% interanual, que se compensa con los incrementos registrados en
Ameérica del Norte, (+1%), Europa (+1%) y Resto del Mundo (+20%). Brasil, con 948 vuelos fue el pais con
mayor numero de frecuencias. En cuanto a las frecuencias nacionales, en agosto de 2016 se estimaron 4.358
vuelos de cabotaje hacia Aeroparque y Ezeiza. Bariloche fue la ciudad con mayor nivel de frecuencias (558
vuelos).

En agosto de 2016, arribaron 18.813 servicios a la terminal de Retiro, un 4,1% inferior respecto del mismo
periodo del afio anterior. Del total de servicios arribados a Retiro en el periodo, el 94,4% fueron nacionales y el
5,6% restante, internacionales.

Durante el mes de agosto de 2016, utilizaron los servicios del Bus Turistico 18.294 pasajeros, que represento
un 11,3% mas de turistas que en el mismo mes del afio anterior.
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Encuesta de Turismo Internacional en la Ciudad de Buenos Aires

En julio de 2016, arribaron y pernoctaron en la Ciudad de Buenos Aires 155.260 turistas internacionales
ingresados por Ezeiza (EZE) y Aeroparque (AP), un 0,8% inferior al de julio de 2015.

En ese mes, el 80% de estos viajeros arribados visitaron Gnicamente CABA, mientras que el 20% restante
también continud hacia otros destinos del pais.

En tanto 33.106 (18% del total de turistas extranjeros ingresados por EZE y AP) no se alojaron en la Ciudad.
La Ciudad de Buenos Aires sigue ubicandose como principal destino de viaje de los turistas extranjeros.

Viajeros internacionales arribados por Ezeiza y Aeroparque,
segun destino - Julio 2016

155.260
124.498
30.762 33.106
Turistas CABAy Turistas CABA Turistas Turistas
CABA y Resto CABA y Resto Solo Resto
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Encuesta de Turismo Internacional en la Ciudad de Buenos Aires

En julio de 2016 el 82% del total de turistas internacionales que visitaron Argentina (ingresados por Ezeiza
y Aeroparque) permanecieron al menos una noche en la Ciudad y el 66% la eligi6 como unico destino de

viaje.

A la vez, el 16% la eligié junto con otros destinos del pais. En cambio, sélo el 18% restante no pernocté en
CABA.

De esta forma, se muestra la importancia de Buenos Aires en la oferta turistica nacional.

Viajeros internacionales arribados por Ezeiza y Aeroparque,
segun destino - Julio 2016

82%
66%
16% 18%
Turistas Turistas CABA Turistas CABA y Resto Turistas Resto
CABA y CABA y Resto
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En general, la estadia promedio (en Argentina) de los viajeros que visitaron exclusivamente la Ciudad
cayl 3,7% y se ubicé en las 10,2 noches para el séptimo mes de 2016, mientras que quienes combinaron la
Ciudad con otros destinos turisticos se alojaron, en promedio, 21,9 noches, con una estadia un 4% mas corta
respecto a julio de 2015.

Los que eligieron no pernoctar en la Ciudad permanecieron 18,1 noches en el pais, lo que se tradujo en una
estadia superior en 6,1% respecto a la del mismo mes del afio anterior.

Estadia Promedio en Argentina* de los viajeros internacionales arribados
por Ezeiza y Aeroparque (en noches) - Julio 2016

21,9
18,1
12,5
10,2
Turistas CABA vy Turistas Turistas Turistas
CABA y Resto CABA CABA y Resto Solo Resto

*La estadia promedio en Argentina toma la cantidad de noches promedio que cada viajero permanecié en el pais. Para el caso particular de los viajeros que sélo visitaron CABA, la estadia promedio en
Argentina coincide con la estadia promedio en la Ciudad de Buenos Aires pero no necesariamente se corresponde con la estadia promedio en la Ciudad de todos los viajeros internacionales que en ella
pernoctaron.

Buenos Aires Ciudad
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El mercado latinoamericano (que concentré el 70% de los visitantes) siguié siendo la principal regiéon de
procedencia de los viajeros que visitaron y se alojaron en la Ciudad durante julio de 2016, a pesar de una
caida de su participacion (3%) respecto al mismo mes del afio pasado.

En este mes, Brasil, mantuvo el primer lugar en el listado de regiones emisoras de turistas hacia Argentina, al
representar el 37% de los arribos totales. Resto de América en su conjunto (excluido Chile y Uruguay) obtuvo
el segundo lugar al aportar el 21%. En tanto, Europa logroé la tercera posicion al contribuir con el 13% de las
llegadas. Posteriormente se suceden los turistas de Chile y Uruguay que fueron el 10% y 3% de los totales
ingresados y pernoctados en CABA.

Durante ese mes, los viajeros oriundos de Estados Unidos y Canada ocuparon el quinto lugar al generar el 9%
de las visitas totales mientras que el Resto del Mundo se atribuyé el 7% de las mismas.

Viajeros internacionales arribados por Ezeiza y Aeroparque que visitaron la Ciudad, segun
procedencia
Julio 2016

Resto del Mundo
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La estadia promedio de julio de 2016 en la Ciudad de Buenos Aires* fue de 10,4 noches, con una caida de
5,4% respecto a julio de 2015. La cantidad de noches elegida para estar en la Ciudad entre aquellos que
pernoctan en ella y continlan hacia otro destinos del pais fue muy superior en comparacion a quienes han
elegido alojarse unicamente en Buenos Aires durante su estadia en la Argentina.

Entre los turistas que pernoctaron en la Ciudad durante julio de 2016, los provenientes de Europa,
Estados Unidos y Canad4, Resto del Mundo, y Resto de América fueron quienes registraron las estadias de
viaje mas prolongadas (en el orden de las 19,5, 17,1, 12,1 y 12,1 noches promedio, respectivamente).

En cambio, el turismo regional es el que tiene la estadia promedio mas baja. Los turistas de paises limitrofes
tales como Uruguay, Brasil y Chile registraron las estadias mas cortas (3,6, 6,2 y 5 noches, respectivamente).

Estadia promedio de los viajeros ingresados por Ezeiza y Aeroparque que vistaron CABA,
segln origen (en noches) - Julio 2016

19,5
17,1
Estadia promedio 12,1 12,1
10,4
6,2 5,0
3,6
Brasil Chile Uruguay Estados Unidos y Resto de Europa Resto del Mundo
Canada Ameérica

*La estadia promedio en la Ciudad de Buenos Aires se obtiene computando el nimero de noches que los viajeros internacionales pernoctaron en la Ciudad sobre la cantidad de viajeros arribados y
pernoctados en CABA (tanto de los que la visitaron como Unico destino de viaje como como también de los que siguieron hacia otros destinos del pais). Como se incluye a los turistas que también
continuaron hacia otros destinos de Argentina, no necesariamente se corresponde con la estadia promedio reflejada en la diapositiva 22.

Buenos Aires Ciudad
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Turistas alojados en la Ciudad de Buenos Aires en establecimientos
hoteleros y para-hoteleros segun residencia

En julio de 2016, el total de pernoctaciones en Turistas alojados seg(n residencia

establecimientos hoteleros y para-hoteleros de la Julio 2016

Ciudad fue de 1.096.629, un 6,8% menor que en

el mismo periodo del afio anterior. El 60% Internacionales

correspondié a turistas nacionales y el 40% a 165.865 Nacional
viajeros internacionales. 38% ;;'202278 )

62%

Pernoctaciones segtn residencia

Julio 2016
Total de turistas alojados: 352.501
Internacionales
436.059 - - . .
20% Ng;'oogigs En julio de 2016, el total de turistas alojados en
669, establecimientos hoteleros y para-hoteleros de la
(] . - -

Ciudad fue de 438.512 un 2,9% inferior respecto al
mismo periodo del afio anterior. ElI 62%
correspondi®6 a turistas nacionales y el

Total de pernoctaciones: 849.669 complemento (38%) a turistas internacionales.

La estadia promedio en julio de 2016 en establecimientos hoteleros y para-hoteleros de la Ciudad fue de
2,5 noches.

Elaboracion del Ente Turismo de Buenos Aires en base a EOH (Min. Turismo-INDEC)

Buenos Aires Ciudad
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Pernoctes de los viajeros en la Ciudad de Buenos Aires,
segun region de origen

Pernoctaciones de los turistas nacionales que visitaron la Ciudad de
Buenos Aires segun procedencia.
Julio 2016

CABA y Partidos
GBA
20%

En julio de 2016, las regiones extranjeras con
mayor proporcion de pernoctaciones de los
turistas internacionales en la Ciudad de Buenos
Aires fueron Mercosur (con el 51% del total) y
Resto de América (26% del total).

GBA) I . Centro

Prov. Bs. As. (sin
9%
21%

Cuyo
8%

Patagonia )
15% Litoral

19%

Norte
8%

En julio de 2016, las regiones con mayor
proporcion de pernoctaciones de los turistas
nacionales en la Ciudad de Buenos Aires fueron la
Provincia de Buenos Aires (sin GBA) con el 21%
del total de las pernoctaciones y el aglomerado que
contiene a CABA junto a los 24 partidos del GBA
con el 20%.

Elaboracién del Ente Turismo de Buenos Aires en base a EOH (Min. Turismo-INDEC)
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Coyuntura del Turismo en la Ciudad de Buenos Aires y Argentina




Resumen Ejecutivo
(dltimos datos disponibles)

Durante el mes de julio de 2016, segun la Encuesta de Turismo Internacional (ETI), arribaron por el Aeropuerto
Internacional de Ezeiza y el Aeroparque Jorge Newbery 188,4 mil turistas internacionales, registrando una
variacion interanual negativa de 2,6%, y viajaron al exterior 284 mil argentinos, un 21,3% superior a julio de
2015.

En el mes de agosto de 2016, segun los datos aportados por Amadeus, las reservas de vuelos regulares hacia
la Argentina realizadas en agencias de viajes del exterior exhibieron un ligero ascenso del 0,6% con respecto a
agosto de 2015. Ello indicaria cierta estabilidad en los arribos para los proximos meses, por lo cual se podria
estar alcanzando un piso en la llegada de turistas tras las caidas de los meses previos.

En agosto de 2016, segun los datos aportados por Global Blue, las compras de los turistas extranjeros por
Tax Free Shopping cayeron en un 18% respecto al mismo mes de 2015, continuando con la tendencia negativa
vista desde 2015 a excepcidon de marzo de este afio. A pesar del ello se observo un panorama heterogéneo
entre los principales paises al igual que en América Latina. En el terreno positivo aparecen el mercado
mexicano (38%), seguido por EE.UU. (37%) y Espafa (33%), en contraposicion, los descensos mas
pronunciados se dieron en el mercado boliviano (-65%), el mercado paraguayo (-41%) y el mercado uruguayo
(-35%).

Buenos Aires Ciudad
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I- El Turismo en Argentina




. Segun la Encuesta de Turismo Internacional (ETI), durante el mes de julio de 2016 (ultimos datos
disponibles), arribaron por el Aeropuerto Internacional de Ezeiza y el Aeroparque Jorge Newbery 188,4
mil turistas internacionales, o que representa un descenso interanual de 2,6% en la llegada de turistas.
El total de argentinos que viajaron al exterior fue de 284 mil e implica un aumento de 21,3%.

. Del total de las llegadas de turistas en julio por Ezeiza y Aeroparque, los mercados mas
representativos fueron Brasil (35%) y Resto de América (21%). La regién latinoamericana en su
conjunto represento el 69% del total de arribos, manteniéndose en valores cercanos a lo observado
durante julio del afio pasado (71%).

. La estadia media mas prolongada durante julio correspondi6 a los turistas provenientes de Europa con
26,3 noches en el pais (un 2,6% inferior), siendo la estadia media general de 13,5 noches, que
representa un 0,8% superior respecto a julio de 2015. Estados Unidos y Canada fue el mercado que tuvo
un mayor incremento interanual en la estadia media con un 42,4%. El total de las pernoctaciones de los
turistas no residentes en el mismo mes sumaron aproximadamente 2,5 millones de noches, un 9,5%
por encima del valor durante el mismo periodo del afio anterior.

*Nota: la estadia promedio corresponde a la cantidad de pernoctaciones promedio de los turistas internacionales en todos los
tipos de alojamiento posibles: hoteles y para-hoteles, casas de familiares o amigos y otros

Buenos Aires Ciudad
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II- Reservas aéreas en agencias de viajes del exterior




Reservas de vuelos regulares hacia Argentina

En el mes de agosto de 2016, segun los datos aportados por Amadeus, las reservas de vuelos regulares
hacia Argentina realizadas en agencias de viajes del exterior exhibieron un ligero incremento del 0,6%
con respecto al mismo mes de 2015. Ello indicaria cierta estabilidad en los arribos para los proximos
meses, por lo cual se podria estar alcanzando un piso en la llegada de turistas tras las caidas de los meses
previos.

Recordemos que de los ultimos 20 meses, 17 de ellos presentaron variaciones interanuales negativas, lo
que refleja la continuidad en la caida de las reservas de vuelos hacia Argentina.

Variacién interanual de las reservas de vuelos internacionales hacia la Argentina.
Agosto 2014 - Agosto 2016
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1,1% 1,9%
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Fuente: Observatorio de Turismo de Amadeus
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Reservas de vuelos regulares hacia Argentina

Variacidén interanual de las reservas de vuelos internacionales hacia la Argentina segin mercado en Agosto 2016
(ordenado por participacidn de cada mercado en el total de reservas de vuelos)

Brasil EE. LY Chiles Espafia Liruguay PAERicD italia AlEmania Colormkia Francia Paraguay Reing Unido P Australia Haolanda

22,0%

17,2%
15,5% 13,9%

g 5ag 10,8%

5. 7%

-0,3% -1,6%

-4,1%

-12,1%
-15,5%
-18,6%

-29.8%
-35,5%
En el mes de agosto de 2016, el panorama respecto a las reservas de vuelos efectuadas en agencias de viajes
del exterior fue heterogéneo con un leve sesgo positivo. Los mercados que exhibieron los ascensos mas
significativos (en relacion al mismo periodo del afio anterior) fueron Australia (22%), Colombia (17,2%) y
Mexico (15,5%). Dentro del segmento negativo figuran Uruguay (-35,5%), Francia (-29,8%) y Peru (-18,6%).
Dentro de los mercados mas relevantes, los Estados Unidos y Brasil tuvieron un desempeiio favorable con
incrementos de 9,5% y 5,7%, respectivamente.

A pesar del contexto recesivo de las reservas en términos globales, se presentaron algunos incrementos
relevantes por la importancia de los mercados en cuestion.

Fuente: Observatorio de Turismo de Amadeus

Buenos Aires Ciudad
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Reservas de vuelos regulares hacia Argentina

Variacién interanual acumulada de las reservas de vuelos internacionales hacia la Argentina segan mercado,
Enero-Agosto 2016 - Enero-Agosto 2015

Brasil EE. UL Chile Espafia Uruguay México Italia Alemania Colombia Francia Paraguay Reino Unido Peri Australia Holanda

19,9% 21,9%

3.4%
0.2% 0,7%

-0,5%
, i 1,3%
-3,8% 1,6% -2,6%

-8,5% -8,2%
-12,6% -12,5%

-38,3%

Durante 2016 se observa una tendencia declinante en las reservas de vuelos (-5,7% acumulada). El
mercado que presentd la mayor variacion interanual negativa en las reservas efectuadas en agencias de viajes
del exterior fue Uruguay (-38,3%), seguido por Francia (-12,6%), Paraguay (-12,5%), y Brasil (-8,5%). México,
Chille y Colombia también presentaron retracciones para el acumulado de los ocho primeros meses de 2016
(-8,2%, -3,8%, y -2,6%, respectivamente).

En cambio, Holanda, Australia, Estados Unidos, Reino Unido e Italia presentaron variaciones positivas en las
reservas de vuelos para el mismo periodo. a M a D E u S

Fuente: Observatorio de Turismo de Amadeus
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Reservas de vuelos regulares hacia Argentina y Turismo internacional

Evolucidn del turismo internacional en CABA y las reservas de vuelos hacia
Argentina (var. i.a., promedio mavil 3 meses)
30% e ET] (var. i.a. -promedio mévil 3 meses-)
25% -
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Las reservas de vuelos hacia Argentina representan una variable que, en general, suele anticipar el
comportamiento del turismo internacional en la Ciudad de Buenos Aires.

Durante agosto de 2016, el promedio movil (3 meses) mantiene el desempefio negativo de los meses previos,
ubicandose en torno al -7% en las reservas de vuelos. Ello indicaria cierta estabilidad respecto a los arribos en
los proximos meses dejando atras la peor parte de la fase recesiva sufrida entre marzo de 2015 y abril del
corriente.

dMdDEUS

Fuente: Observatorio de Turismo de Amadeus
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11l = Indice de Precios Hoteleros




Comparativo costo promedio alojamiento
en Ciudad de Buenos Aires y otras ciudades de Sudameérica

Segun Indice de Precios Hoteleros de trivago, durante agosto de 2016 el costo promedio por una noche en
habitacion doble estandar en la Ciudad de Buenos Aires fue de 1.356 pesos (91 dblares*), un 19,9% inferior
medido en moneda norteamericana al registrado en el mismo mes del aflo pasado. Ello fue producto de un
incremento de 61% del tipo de cambio y de un 29,7% de los precios expresados en pesos. La devaluacion del
tipo de cambio provocdé un abaratamiento del costo de habitacion promedio en la Ciudad afadiendo
competitividad al sector hotelero.

Precio por Tipo de
Habitacion Cambio
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$14,96 $14,91

- $15

USD 120 - $14,85 ¢,
usD 110 | USD 114 USD112 D
uUsD 107 - $12

USD 100 - $11,43 - ST
UsD9l. ¢10

UsD 90 - - $9

uUsD 90
usp 8o | %0 USD 86 - $8
- $7
«=CmTipo de Cambio Mensual Promedio (Eje Derecho) e=C==Precio en USD (Eje Izquierdo)
USD 70 T T T T T T T T T T T T T T T T T $ 6
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Elaboracidn propia en base a Trivago Argentina y BCRA *Tipo de Cambio de Referencia: 14,8498
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la transforma en una de las ciudades mas caras de la region.

Comparativo costo promedio alojamiento
en Ciudad de Buenos Aires y otras ciudades de Sudameérica

Segun Indice de Precios Hoteleros de trivago, durante agosto de 2016 el costo promedio por una noche
en habitacion doble estandar en la Ciudad de Buenos Aires fue de 1.356 pesos (91 dolares*). Dicho importe

Turismo Nacional

Turismo Regional

Turismo Internacional

Termas de Hio Hondo 149 2.219 128 Nueva York — 6.079
- D
Ushuaia 141 2099 Spacas 1.898 R
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9
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’ 1.449 tarnt Dy 200
128 Miami Beach 2.965
Pinamar & 1.908 200
y ) a 3 ) 9
San Carkos de Bariloch 27 1.892 Ciudad de Buenos Aires 9 = Paris 189 Rr
1+
Puerto Madryn 123 L 825 oA
189
£l Calafaty 121 03 85 Barcelona
2803 Asuncion e - 2.804
San Miguel de Tucuman 103 1.530 1.263
‘ " 96 Tokio 168 7.502
— e Montevideo 85 w
! video
Puerto Iguazi 23 1.194 1.255 Berlin 159 2.355
Ciudad de Buenos Aires 91 1.356 355
. 79 158
Mendoza Capital 88 1.309 S3o Paulo 1175 Montreal i 2352
£l Chaltén B3 :
= 1.301 - Sidney 158 S
Rosario 1.288 Quito A 2.346
San Satvador de luuy 85 1.257 Roima 152 s
Mar del Plata B4 1 2% S— 70 S
e r asihd
. s
Catayate 51 1,200 1.042 Madrig 131 1.950
’ 79
Cordoba Capital 13171 Siiais 70 Sk 99
Sogo nkir ¢
Vika General Belgrano /8 1.1%4 8 1.040 o 1471
nR 3 LAY Coia .
San Rafae 1129 68 México D.F 97 1.368
5 Lima 10Y
Merlo 7 1.110 1.015
. . i 91
os Paz 7% ( - i -
Vil Canas R 1.107 O i Délares Ciudad de Buenas Aires 1.356 '
San Juan Capita 635 065 7 LaPa? 67 . R - Dolares
- tne 995 2505
Pesos i
Mina Clavero 61 209 £ Moscd 1.159 Pesos

*Tipo de Cambio de Referencia: 14,8498

trivago

Fuente: Trivago Argentina especialmente elaborado para Ente de Turismo GCBA y BCRA
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IV = Transporte aéreo




Transporte aéreo internacional a Ezeiza y Aeroparque

Brasil

Chile

EE. UU.
Uruguay

Pera

Espafia

Paraguay

Bolivia

Panama

Colombia

Italia

México

Francia

Emiratos Arabes Unidos

Qatar

Turquia

Alemania

Inglaterra

Canada |

Venezuela

Holanda

Nueva Zelanda

Rep. Dominicana

Cuba

Ecuador

Frecuencias mensuales de vuelos internacionales a CABA, segln pais de origen - Agosto 2016

948
494
320
277
185
141
107
85
77
49
49 Durante Agosto de 2016 hubo un total de 3.060

3247 frecuencias internacionales a Ezeiza y Aeroparque, un

a1 2,1% menos que el mismo mes del 2015.

31 Brasil fue el pais con mayor numero de frecuencias con

31 948 vuelos, registrando una caida del 2,1% interanual. Le

31 siguieron los Chile con 494 (-6%) y por EE.UU. con 320

31 frecuencias arribadas (+3%).

25

18

18
13
13

Elaboracidon del Ente Turismo de Buenos Aires en base a Aeropuertos Argentina 2000

31

@ Buenos Aires Ciudad



Transporte aéreo internacional a Ezeiza y Aeroparque

Ranking de las 10 primeras ciudades internacionales que conectan con

CABA, segun cantidad de vuelos mensuales - Agosto 2016

En agosto de 2016, San Pablo fue
la ciudad que registré la mayor
cantidad de frecuencias hacia
Ezeiza y Aeroparque, con 512
vuelos estimados, lo que
representa un aumento interanual
del 3%, La siguid Santiago de Chile
con 494 (-6%). EI top 5 lo
completan Rio de Janeiro en tercer
lugar con 248 vuelos (+31%),
Montevideo  ocupando  cuarto
puesto con 245 (+17%) y por
ultimo aparece Lima registrando
185 (-1%) vuelos para este mes.

Durante el mes de agosto de 2016,
América del Sur representd el 71% de las
frecuencias internacionales, que conectan
con CABA con 2.165 vuelos, lo equivalente a
una caida del 3% respecto al mismo periodo
del 2015 para esta region. La caida que se
registra en Ameérica Central (-10%) esta
totalmente compensada por la suba de

512 494
248 245
185 165
85 77
San Pablo Santiago de Riode  Montevideo Lima Miami Madrid Asuncion Santa Cruz Panama
Chile Janeiro de la Sierra
Frecuencias mensuales de vuelos Internacionales a
CABA seguln continente de origen - Agosto 2016
2.165
392 333
95 75
America del Sur América del Norte Europa America central Resto

Elaboracion del Ente Turismo de Buenos Aires en base a Aeropuertos Argentina 2000
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Resto del Mundo (+20%)
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Transporte aéreo de cabotaje al Aeroparque
Jorge Newbery y Ezeiza

Ranking de las 10 primeras ciudades argentinas con mayor frecuencia mensual hacia
CABA - Agosto 2016

558

438 419

309 294 077
256
212
186

122

Bariloche Cérdoba Mendoza Salta Iguazu Neuquén Tucuman Ushuaia Com. Rivadavia Rio Gallegos

En agosto de 2016 se estimaron 4.358 frecuencias mensuales provenientes de distintas ciudades argentinas
hacia el Aeroparque Jorge Newbery y Ezeiza, un 8% mas que el mismo mes del afio pasado.

Bariloche fue la ciudad con mayor frecuencias a Ezeiza y Aeroparque, con 558 vuelos, (+19%) seguida por
Coérdoba (438, +4) y Mendoza (419, +10%).

Elaboracién del Ente Turismo de Buenos Aires en base a Aeropuertos Argentina 2000
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V = Transporte terrestre




Transporte terrestre

Distribucion de los servicios arribados a la Terminal de Omnibus
de Retiro segun procedencia.

Agosto 2016
Nacionales
17.759
94,4% Internacionales
1.054
5,6%

Total arribos: 18.813

En el mes de agosto de 2016, arribaron a la Terminal de Retiro un total de 18.813 (4,1% inferior respecto al
mismo mes del afio anterior). De los servicios arribados a dicha terminal, 17.759 (94,4% del total)
correspondieron a servicios nacionales y 1.054 (5,6% del total) a servicios de origen internacional.

Con respecto a agosto de 2015, las frecuencias nacionales cayeron un 4,2% y las internacionales lo hicieron
en 2,1%.

Elaboracion del Ente Turismo de Buenos Aires en base a TEBAS.A.
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Transporte terrestre nacional

Frecuencias nacionales arrbadas ala
Termingl de Ormaibus de Retio,segin reghén de origen.
Agosty 206

13

L5

1 LB 1%

LB

Lil5

1 R

Mesopotamia  Cotadtbotis  Cendiobur (erilriMorte B A Iokiriod M st Koicests Siif [iiya

En el mes de agosto de 2016, del total de 17.759
servicios nacionales arribados a la Terminal de Omnibus
de Retiro, la mayor proporcidon correspondié a la
Mesopotamia con 3.351 frecuencias dejando en segundo
lugar a la Costa Atlantica.

En términos acumulados, durante los primeros ocho
meses del afio 2016 los servicios nacionales se
contrajeron levemente en 0,5% respecto al mismo periodo
del afio anterior.

Elaboracidn del Ente Turismo de Buenos Aires en base a TEBAS.A.

36

Freguentiasintemationales arribadas a l Teminal de Omnibus de Retiro, segin pais dz origen.

Ngsto 2016

B25

L]

& % 2

Paraguay Unjguay Bras iz Peri (hie

Del total de 1.054 frecuencias internacionales
arribadas en agosto de 2016, se destaca la
importancia de Paraguay con 625 servicios
mensuales.

En el acumulado entre enero y agosto del 2016,
los servicios internacionales declinaron un 0,7%.

Buenos Aires Ciudad




VI- Ventas con Tax Free Shopping




Ventas con Tax Free Shopping

Variacidn interanual de las ventas por nacionalidad.
Agosto 2016

Variacion interanual (ago 2016 - ago 2015)

EE.UU.

Uruguay

Brasil

México

Perud

Chile

Bolivia

Espafia

China

Colombia

Paraguay

Fuente:

-35%
-32%

-26%

-28%

-65%

-39%

-25%

-41%
-28%

Global Blue

-15%

-9%

-1%

Variacion interanual acumulada (ene-ago 2016 - ene-ago 2015)

37%
34%

10%

38%
19%

33%
21%

0%
0%

20%
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En agosto de 2016, las compras de los turistas
extranjeros por Tax Free Shopping cayeron un
18% en comparacion con el mismo mes de 2015,
profundizandose la tendencia negativa respecto
a los primeros meses del afio cuando se habia
producido una desaceleracion de la caida
registrada durante el aio pasado. A pesar del
ello se observo un panorama heterogéneo entre
los principales paises al igual que en América
Latina.

En el terreno positivo aparecen el mercado
mexicano (38%), seguido por EE.UU. (37%) y
Espafia (33%), en contraposicion, los descensos
mas pronunciados se dieron en el mercado
boliviano (-65%), el mercado paraguayo (-41%)
y el mercado uruguayo (-35%).

Por su parte, en el mercado proveniente de
Brasil se produjo un incremento del 10% hacia
agosto, siendo el segundo crecimiento
consecutivo. ( ]




VIl = Bus Turistico de la Ciudad de Buenos Aires




Bus Turistico en la Ciudad de Buenos Aires

En el mes de agosto de 2016, utilizaron los servicios del Bus Turistico 18.294 pasajeros, que representd un
crecimiento del 11,3% en comparacion al mismo periodo del afio anterior. De esta manera, se corta la
trayectoria negativa que acumuld 17 meses consecutivos con caidas desde marzo de 2015.

El total de pasajeros en el Bus Turistico entre enero y agosto fue de 141.573 pasajeros. Frente al mismo
periodo de 2015, la caida en el volumen de pasajeros fue de 9,5%, mientras que la contraccion para los

ultimos doce meses se acumula en 16,3% interanual. En conclusiéon, el desempefio durante el afio 2016 es
ampliamente declinante, en linea con lo ocurrido en 2015.

Cantidad de pasajeros en el Bus Turistico (en miles)

Agosto 2015 - Agosto 2016

35 -
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Fuentes

Los informes y fuentes consultados se detallan a continuacion:

Turismo Internacional al Aeropuerto de Ezeiza y Aeroparque Jorge Newbery: Encuesta de Turismo
Internacional - ETI (Min. Turismo-INDEC)*. Datos correspondientes a julio de 2016.

Encuesta de Ocupacién Hotelera - EOH (Min. Turismo-INDEC)*. Datos correspondientes a julio de
2016.

indice de Precios Hoteleros (trivago). Datos correspondientes a agosto de 2016.
Transporte Aéreo (Aeropuertos Argentina 2000). Datos correspondientes a agosto de 2016.

Transporte Terrestre: Servicios arribados a la Terminal de Omnibus de Retiro (TEBA S.A). Datos
correspondientes a agosto de 2016.

Reservas aéreas en agencias de viajes del exterior (Amadeus). Datos correspondientes a agosto de
2016.

Ventas con Tax Free Shopping (Global Blue). Datos correspondientes a agosto de 2016.

Bus Turistico de la Ciudad de Bueno Aires (Buenos Aires Bus S.A.). Datos correspondientes a agosto
de 2016.

* Datos no definitivos.
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Observatorio Turistico de la Ciudad de Buenos Aires
Av. Martin Garcia 348 piso 2°
Tel.: 5030-9200 (Int.2146)
observatorioturistico@buenosaires.gob.ar
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