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l. Objetivos
Objetivo Principal: Conocer el perfil y el comportamiento de los
residentes, excursionistas que asistieron al Festival y Campeonato
Mundial de Tango 2015.
Objetivos Especificos: Observar el comportamiento de los asistentes al
Festival e identificar residencia, composicion del grupo, actividades

realizadas, evaluacion del evento, perfil sociodemografico, entre otros
factores.

Il. Ficha técnica
Tipo de estudio: cualitativo.
Técnica de abordaje: coincidental.

Instrumento de recoleccion: cuestionario semiestructurado integrado
por preguntas abiertas, cerradas, de opcidn simple y multiple.

Tipo de contacto: entrevista personal.
Tamano de la muestra: 110 casos efectivos (44,5% residentes y 55,5%
excursionistas). No se incluyen los resultados de las encuestas realizadas a

turistas dado el reducido numero de casos.

Unidad de analisis: asistentes residentes y excursionistas al Festival vy
Campeonato Mundial de Tango.

DiseNo muestral: seleccion en La Usina del Arte, el Luna Park y el
Galpdn de La Boca, muestreo no probabilistico.

Seleccidn de casos: aleatoria.

Periodo de toma: el estudio se realizd durante el periodo comprendido
entre el 15y el 27 de agosto del 2015.



Ill. Residentes

Residencia

Barrio de residencia de los residentes encuestados
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Edad

Edad de los residentes encuestados
(promedio: 53,5 anos)
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Fuente y elaboracién: Gerencia de Investigacion Turistica
Turismo Ciudad Buenos Aires 2015

Nivel educativo

Nivel educativo de los residentes encuestados
70%
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Fuente y elaboracion: Gerencia de Investigacion Turistica
Turismo Ciudad Buenos Aires 2015
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Ocupacion

Ocupacion de los residentes encuestados

Empleado en relacién de dependencia
Jubilado / Pensionado

Empresario

Ama de casa

Profesional independiente
Comerciante

Docente

Fuente y elaboracién: Gerencia de Investigacién Turistica

Turismo Ciudad Buenos Aires 2015

Grupo

Grupo de los residentes encuestados
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Fuente y elaboracién: Gerencia de Investigacion Turistica

Familia

Turismo Ciudad Buenos Aires 2015
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Tamano del grupo de los residentes encuestados
(promedio: 3 personas)

0
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Fuente y elaboracion: Gerencia de Investigacion Turistica
Turismo Ciudad Buenos Aires 2015

Repitencia

¢Primera vez que visita el festival? segun los
residentes encuestados

Si
46,9% No

53,1%




Intencidén de retorno

cVolveria al festival? segun los residentes
encuestados

Si
95,9%

No
4.1%

Fuente de informacion sobre el festival

Fuente de informacion sobre el festival de los residentes

encuestados*®
Recomendacion | | | | 51,0%
Sitio del gobierno | | 16)3%
Redes sociales | | 14,3%
Publicidad en radio | 12,2%
Publicidad en TV | 10,2%
Publicidad en via publica | 2,0%
0% 1OI% 20% 30% 40% 50% 60%

* Respuesta multiple

Fuente y elaboracion: Gerencia de Investigacion Turistica
Turismo Ciudad Buenos Aires 2015



Actividades realizadas en el festival

Actividad realizada en el festival por los residentes encuestados

Show | | | | | | | 63,3%
Clases | 44,9%
Milonga | 38,7%
Otro | 4,1%
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* Respuesta multiple

Fuente y elaboracién: Gerencia de Investigacion Turistica
Turismo Ciudad Buenos Aires 2015

Evaluacidon de la organizacion del festival

Evaluacion de la organizacion del festival de los residentes
encuestados
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Fuente y elaboracion: Gerencia de Investigacion Turfstica
Turismo Ciudad Buenos Aires 2015



Impacto de la Ciudad

Lo gue mas les impacta de la Ciudad a los residentes

encuestados
| | | | | |
Cultura 551%
Historia / Arquitectura 38,8%
Gastronomia 41%
Actividad nocturna 2,0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fuente y elaboracién: Gerencia de Investigaciéon Turistica
Turismo Ciudad Buenos Aires 2015

Calendario de eventos

{Conoce el calendario de eventos de la Ciudad?
segun los residentes encuestados

No
40,8%

Si
59.2%



Reconocimiento de la Ciudad

Cdédmo reconocen a la Ciudad los residentes encuestados

Ciudad turistica y cultural

Ciudad cultural

Ciudad turistica

Ciudad abierta a la diversidad
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—
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Fuente y elaboraciéon: Gerencia de Investigacion Turistica
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IV. Excursionistas

Residencia
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4,9%
3,3%
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Zona de la Provincia de Buenos Aires de residencia de los
excursionistas encuestados

i | | | | | |
GBA Oeste 32,8%

GBA Sur 31,1%

GBA Norte 26,2%
La Plata 6,6%

NS/NC 3.3%
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Fuente y elaboracion: Gerencia de Investigacion Turistica
Turismo Ciudad Buenos Aires 2015



Género

Género de los excursionistas encuestados

Femenino

Masculino 49.2%

50,8%

Edad
Edad de los excursionistas encuestados
(promedio: 48,5 anos)
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20%
15% 13:1%
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0%

20-29 anos 30-39 anos 40-49 anos 50-59 afos 60-69 afos 70-80 anos

Fuente y elaboracion: Gerencia de Investigacion Turistica
Turismo Ciudad Buenos Aires 2015



Nivel educativo

Nivel educativo de los excursionistas encuestados
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Fuente y elaboracion: Gerencia de Investigacion Turistica
Turismo Ciudad Buenos Aires 2015
Ocupacion
Ocupacion de los excursionistas encuestados
Empleado en relacion de dependencia i i i i I 29,5%
Profesional independiente | 23,0%
Docente | 1,5%
Jubilado / Pensionado | 9,8%
Empresario | 9,8%
Ama de casa 9,8%
Comerciante 4,9%
Estudiante 1,6%
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Fuente y elaboracion: Gerencia de Investigacion Turistica
Turismo Ciudad Buenos Aires 2015



Grupo

Grupo de los excursionistas encuestados
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Fuente y elaboracion: Gerencia de Investigacion Turistica
Turismo Ciudad Buenos Aires 2015
Tamano de grupo de los excursionistas encuestados
(promedio: 2,8 personas)
60%
50% 49,2%
(o)
40%
30% 24,6%
20% 18,0%
[0)
10% 6% 3.3% 3.3%
0%
1 persona 2 personas 3 personas 4 personas b5 personas 6 personas

Fuente y elaboracion: Gerencia de Investigacion Turistica
Turismo Ciudad Buenos Aires 2015



Repitencia

cPrimera vez en el festival? segun los
excursionistas encuestados

Si

49.2% No

50,8%

Intencidén de retorno

cVolveria al festival? segun los
excursionistas encuestados

No

.
| 8.2%

88,5%

NS/NC
3,3%




Fuente de informacion sobre el festival

Fuente de informacion sobre el festival de los excursionistas

encuestados”
Recomendacion ] I I I I I I 63,9%
Redes sociales | | 13,1%
Sitio del gobierno | 3,2%
Publicidad en TV | 3,2%
Publicidad en Radio | 6,6%
Otra ] 3,3%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
* Respuesta multiple
Fuente y elaboracion: Gerencia de Investigacion Turistica
Turismo Ciudad Buenos Aires 2015
Actividades realizadas en el festival
Actividades realizadas en el festival por los excursionistas
encuestados”
Show | | | 70,5%
Milonga | 36,1%
Clases | 19,7%
Competencia | 8,2%
Concierto | 4,9%

0% 20% 40% 60% 80%

* Respuesta multiple

Fuente y elaboracion: Gerencia de Investigacion Turistica
Turismo Ciudad Buenos Aires 2015



Evaluacion de la organizacion del festival

Evaluacion sobre la organizacion del festival de los
excursionistas encuestados

50% 47.5%
40%
30% 246%
20%
0% 131%
9,8%
10% 4,97
0%
Muy mala Mala Regular Buena Muy buena NS/NC
Fuente y elaboracién: Gerencia de Investigacion Turistica
Turismo Ciudad Buenos Aires 2015
Impacto de la Ciudad
Lo que mas les impacta de la Ciudad a los excursionistas
encuestados
1 I I I
Cultura | | 63,9%
Historia/Arguitectura 29,5%

Gastronomia 3,3%
Actividad nocturna 1,6%

NS/NC 1,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente y elaboracion: Gerencia de Investigacion Turistica
Turismo Ciudad Buenos Aires 2015



Calendario de eventos

cConoce el calendario de eventos de la Ciudad?
segun los excursionistas encuestados

Si
45,9%
No

54,1%

Reconocimiento de la Ciudad

Cdédmo reconocen la Ciudad los excursionistas encuestados

Ciudad Turistica y Cultural 7213%
Ciudad Turistica 14)75%
Ciudad Cultural 1,480

Otra 1,64%
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Fuente y elaboracidn: Gerencia de Investigacion Turistica
Turismo Ciudad Buenos Aires 2015



Gerencia Operativa de Investigacion Turistica
Turismo Ciudad de Buenos Aires.
Paseo Colon 72 piso, Tel.: (54 11) 4121-6616
E-mail: estadisticas_turismo@buenosaires.gob.ar
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