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Presentación

El o b jetivo d e este in fo rm e es realizar u n seg u im ien to p erió d ico d e la evo lu ció n d el

tu rism o en la C iu d ad d e B u en o s Aires en el co n texto d e la coyu n tu ra tu rística n acio n al.

P ara ello , se an alizan m en su alm en te u n a serie d e asp ecto s relevan tes p ara el tu rism o en
la C iu d ad ; en esta o p o rtu n id ad , lo s in d icad o res seleccio n ad o s se co rresp o n d en a lo s d ato s
d isp o n ib les a o ctu b reo ctu b reo ctu b reo ctu b re d e 2013.

El in fo rm e co n tien e in fo rm ació n q u e d escrib e el tu rism o en Arg en tin a y an aliza, en
d istin to s cap ítu lo s, las variab les p rio ritarias q u e p erm iten u n a co m p ren sió n m ás d etallad a
so b re la evo lu ció n d el tu rism o en la C iu d ad d e B u en o s Aires.

P o r lo m en cio n ad o an terio rm en te, lo s p erío d o s d e referen cia d e la in fo rm ació n
p u b licad a en este in fo rm e p u ed en variar seg ú n la d isp o n ib ilid ad d e lo s d ato s y las
características d el en fo q u e ad o p tad o p ara su an álisis.
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• D u ran te el m es d e ag o stoag o stoag o stoag o sto d ed ed ed e 2013201320132013, seg ú n la En cu esta d e Tu rism o In tern acio n al (ET I),
arrib aro n p o r el Aero p u erto In tern acio n al d e Ezeiza y el Aero p arq u e Jo rg e N ew b ery 194.992
tu ristas in tern acio n ales, y viajaro n al exterio r 199.331 arg en tin o s.

• Seg ú n la m ism a fu en te, el g asto to tal d e lo s tu ristas in tern acio n ales d u ran te el m ism o p erio d o
fu e d e ap ro xim ad am en te USD 168,6 m illo n es resu ltan d o en u n g asto p ro m ed io d iario d e USD
88,3. P o r su p arte, el g asto estim ad o d e lo s arg en tin o s q u e viajaro n al exterio r ascen d ió a USD
235,4 m illo n es, resu ltan d o en u n g asto p ro m ed io d iario d e USD 88,9.

• En el m es d e ag o stoag o stoag o stoag o sto d ed ed ed e 2013201320132013, seg ú n lo s d ato s ap o rtad o s p o r Am ad eu s, las reservas d e vu elo s
reg u lares h acia la Arg en tin a realizad as en ag en cias d e viajes d el exterio r exh ib iero n u n
au m en to d el 12,8% co n resp ecto a ju n io d e 2012. Seg ú n esta m ism a fu en te, enenenen elelelel 2013201320132013 h ayh ayh ayh ay u n au n au n au n a
d ism in u ció nd ism in u ció nd ism in u ció nd ism in u ció n acu m u lad aacu m u lad aacu m u lad aacu m u lad a d eld eld eld el 2222,,,,2222%%%%....

• En sep tiem b resep tiem b resep tiem b resep tiem b re d ed ed ed e 2013201320132013, seg ú n lo s d ato s ap o rtad o s p o r G lo b al B lu e, las co m p ras d e lo s
tu ristas extran jero s p o r Tax F ree Sh o p p in g au m en taro n u n 28% en co m p aració n co n el m ism o
m es d e 2012. L a m ayo r p o rció n d e las ven tas d el p erío d o la p resen tó el m ercad o u ru g u ayo ,
co n el 32% d e las co m p ras. A su vez, la variació n in teran u al d e este m ism o m ercad o fu e m u y
im p o rtan te m o stran d o u n au m en to d el 105%, co n tin u an d o co n u n crecim ien to a tasas d e tres
d íg ito s.

R esum en Ejecutivo



I- Princip ales variab les d el tu rism o  en la A rg entina
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• Seg ú n la En cu esta d e T u rism o In tern acio n al (ET I), d u ran te el m es d e ag o stoag o stoag o stoag o sto d ed ed ed e 2013201320132013,
arrib aro n p o r el Aero p u erto In tern acio n al d e Ezeiza y el Aero p arq u e Jo rg e N ew b ery
194.992 tu ristas in tern acio n ales,,,, lo q u e rep resen ta u n a d ism in u ció n in teran u al en la
lleg ad a d e tu ristas d el 2,9%. El to tal d e arg en tin o s q u e viajaro n al exterio r ascen d ió a
199.331 lo q u e m u estra u n in crem en to d el 7,4% co n resp ecto al m ism o m es d el 2012.

• D el to tal d e las lleg ad as d e tu ristas en ag o stoag o stoag o stoag o sto p o r Ezeiza y Aero p arq u e, lo s m ercad o s
m ás rep resen tativo s fu ero n B rasil (33,1%), R esto d e Am érica (23%) y Eu ro p a (16,7%). El
co n tin en te am erican o en su co n ju n to rep resen tó el 77,2% d el to tal d e arrib o s.

• L a estad ía m ed ia m ás p ro lo n g ad a d u ran te ag o stoag o stoag o stoag o sto co rresp o n d ió a lo s tu ristas eu ro p eo s
co n 22,6 n o ch es d e d u ració n en el p aís. L as p ern o ctacio n es d e lo s tu ristas n o
resid en tes en el m ism o m es su m aro n 2,4 m illo n es d e n o ch es p o r am b o s aero p u erto s.

• El g asto to tal d e lo s tu ristas in tern acio n ales en ag o stoag o stoag o stoag o sto fu e d e ap ro xim ad am en te USDUSDUSDUSD
168168168168,,,,6666 m illo n esm illo n esm illo n esm illo n es, u n 23,2% p o r d eb ajo d e ag o sto d e 2012. El g asto estim ad o d e lo s
arg en tin o s q u e viajaro n al exterio r ascen d ió a USDUSDUSDUSD 235235235235,,,,4444 m illo n esm illo n esm illo n esm illo n es.

• El g asto p ro m ed io d iario en ag o stoag o stoag o stoag o sto d e lo s tu ristas arrib ad o s p o r Ezeiza y Aero p arq u e
fu e d e USD 69. L o s tu ristas p ro ven ien tes d e B rasil fu ero n q u ien es m ás g astaro n en
p ro m ed io , co n USD 144,5 d iario s. El g asto p ro m ed io d e lo s arg en tin o s en el exterio r fu e
d e USD 82,5.
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Princip ales variab les d el tu rism o  en la A rg entina

�����������
�����������	� ��
�������	� ��	������	������!����" #�$% ��&����	� ��!�'�()

�����

������

������

������

����	�

�*+,

�*-,

�.+,

�.-,

�+,

-,

���	��	 /�	������ �
���
���� /�	�������� �	��
���� �
�� 0�����������	

Variació n  in teran u al d e las p rin cip ales variab les d el tu rism o  en  la Arg en tin a. 
Tu ristas in tern acio n ales in g resad o s p o r Ezeiza y Aero p arq u e.

Ag o sto  2013-2012



II- R eservas aéreas en ag encias d e v iajes d el exterio r
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En el m es d e ag o stoag o stoag o stoag o sto d ed ed ed e 2013201320132013, seg ú n lo s d ato s ap o rtad o s p o r Am ad eu s, las reservasreservasreservasreservas
d ed ed ed e v u elo sv u elo sv u elo sv u elo s reg u lares h acia Arg en tin a realizad as en ag en cias d e viajes d el exterio r
exh ib iero n u n au m en toau m en toau m en toau m en to d eld eld eld el 12121212,,,,8888%%%% co n resp ecto a ag o sto d e 2012, m an ten ien d o la
ten d en cia p o sitiva d e lo s ú ltim o s cin co m eses.
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R eservas d e vuelos reg ulares hacia A rg entina
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En el m es d e ag o stoag o stoag o stoag o sto d ed ed ed e 2013201320132013, el m ercad o q u e p resen tó el au m en to m ás sig n ificativo
p o r las reservas efectu ad as en ag en cias d e viajes d el exterio r, fu e Ven ezu ela (120,6%).
L as caíd as fu ero n p ro tag o n izad as p o r Esp añ a, Italia, R ein o Un id o y Au stralia.
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R eservas d e vuelos reg ulares hacia A rg entina
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A lo larg o d el p erío d o en eroen eroen eroen ero ----ag o stoag o stoag o stoag o sto d ed ed ed e 2013201320132013, se h a reg istrad o u n au m en to acu m u lad o
en las reservas d e vu elo s in tern acio n ales h acia Arg en tin a d el o rd en d el 4%. El m ayo r
au m en to en la variació n in teran u al acu m u lad a d e reservas co rresp o n d ió al m ercad o
ven ezo lan o (44,5%) y la caíd a m ás im p o rtan te co rresp o n d ió al m ercad o esp añ o l
(-17,2%).
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III- Ventas con Tax F ree Shop p ing
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Ventas con Tax F ree S ho p p ing

En sep tiem b resep tiem b resep tiem b resep tiem b re d ed ed ed e 2013201320132013, las co m p ras
d e lo s tu ristas extran jero s p o r Tax
F ree Sh o p p in g au m en taro n u n 28%
en co m p aració n co n el m ism o m es
d e 2012.

Uru g u ay tu vo la m ayo r p o rció n d e
las ven tas d el p erío d o co n el 32%.
B rasil o b tu vo la seg u n d a p o sició n ,
co n el 17%.
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Ventas con Tax F ree S ho p p ing

En sep tiem b resep tiem b resep tiem b resep tiem b re d ed ed ed e 2013201320132013, se d estacó el au m en to in teran u al d e Uru g u ay (105%). Este m ism o
m ercad o , ad em ás, es el q u e p resen ta u n a m ayo r variació n in teran u al acu m u lad a (226%),
so sten ien d o u n alto crecim ien to d esd e feb rero d e 2013.
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El T urism o  en la C iud ad  d e B uenos A ires
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• En ag o stoag o stoag o stoag o sto d ed ed ed e 2013201320132013, 162162162162....255255255255 tu ristastu ristastu ristastu ristas arrib aro n a la C iud ad d e B ueno s Aires p or el Aero p uerto d e Ezeiza
y Aero p arq ue y se alo jaro n al m eno s una no che en ella, rep resentand o el 83% d el to tal d e turistas q ue
acced en p o r estas d o s vías a la Arg entina.

• El 76% d el to tal d e tu ristastu ristastu ristastu ristas arrib ad o sarrib ad o sarrib ad o sarrib ad o s yyyy q u eq u eq u eq u e p ern o ctaro np ern o ctaro np ern o ctaro np ern o ctaro n enenenen lalalala C iu d adC iu d adC iu d adC iu d ad d ed ed ed e B u en o sB u en o sB u en o sB u en o s AiresAiresAiresAires visitaro n
únicam ente C AB A, m ientras q u e el resto (24%) co ntinuó hacia o tro s d estino s d el p aís.

• D urante el o ctavo m es d el año, elelelel m ercad om ercad om ercad om ercad o latin o am erican olatin o am erican olatin o am erican olatin o am erican o co n tin u óco n tin u óco n tin u óco n tin u ó sien d osien d osien d osien d o elelelel p rin cip alp rin cip alp rin cip alp rin cip al em iso rem iso rem iso rem iso r d ed ed ed e lo slo slo slo s
tu ristastu ristastu ristastu ristas arrib ad o sarrib ad o sarrib ad o sarrib ad o s aaaa Arg en tin aArg en tin aArg en tin aArg en tin a q u eq u eq u eq u e p ern o ctaro np ern o ctaro np ern o ctaro np ern o ctaro n enenenen C AB AC AB AC AB AC AB A. El 70% d el to tal d e este g rup o elig ió la
C iu d ad d e B ueno s Aires co m o d estino d e su itinerario , d estacánd o se B rasil cuya p articip ació n fue d el
33%. En tanto , Euro p a y Estad o s Unid o s y C anad á rep resentaro n el 14% y 9% resp ectivam ente.

• La estad íaestad íaestad íaestad ía p ro m ed iop ro m ed iop ro m ed iop ro m ed io d e lo slo slo slo s viajero sviajero sviajero sviajero s q u eq u eq u eq u e visitaro nvisitaro nvisitaro nvisitaro n exclu sivam en teexclu sivam en teexclu sivam en teexclu sivam en te lalalala C iu d adC iu d adC iu d adC iu d ad fue d e 8888,,,,9999 n o ch esn o ch esn o ch esn o ch es p arap arap arap ara elelelel
o ctavoo ctavoo ctavoo ctavo m esm esm esm es d eld eld eld el añ oañ oañ oañ o (un 6,3% inferio r a la d e ag o sto d e 2012).

• La estad íaestad íaestad íaestad ía p ro m ed iop ro m ed iop ro m ed iop ro m ed io d e ag o stoag o stoag o stoag o sto enenenen lalalala C iu d adC iu d adC iu d adC iu d ad d ed ed ed e B u en o sB u en o sB u en o sB u en o s AiresAiresAiresAires fue d ed ed ed e 9999,,,,2222 n o ch esn o ch esn o ch esn o ch es, 6,8% m eno r a ag osto
d e 2012. La cantid ad d e no ches eleg id a entre aq uello s q ue p ernoctan en la C iud ad y co ntinúan hacia
o tro d estino s d el p aís y p ara aq uello s q ue só lo elig en alo jarse en B ueno s Aires es m uy sim ilar,
reg istránd o se una leve d iferencia a favo r d e lo s p rim ero s. En o tras p alab ras, la C iud ad tiene una
relevancia turística m uy d estacad a, aún p ara q uienes no es el único d estino d e su viaje.

• El g astog astog astog asto p ro m ed iop ro m ed iop ro m ed iop ro m ed io enenenen lalalala C iu d adC iu d adC iu d adC iu d ad d e lo s turistas internacio nales q ue visitaro n C AB A enenenen ag o stoag o stoag o stoag o sto fue d e
ap roxim ad am ente USD 78,3 un 18,7% inferio r al m ism o m es d e 2012, siend o el g asto d e lo s b rasileño s el
m ayo r (USD 148,1) y el d e lo s euro p eo s el m eno r (USD 41,6, casila m itad d el p ro m ed io g eneral).

R esum en Ejecutivo
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• Seg ún la Encu estaEncu estaEncu estaEncu esta d ed ed ed e O cu p ació nO cu p ació nO cu p ació nO cu p ació n H o teleraH o teleraH o teleraH o telera (EO H )(EO H )(EO H )(EO H ), d urante ag o stoag o stoag o stoag o sto d ed ed ed e 2013201320132013, se alo jaro n en la C iud ad d e
B u eno s Aires 387.303 tu ristastu ristastu ristastu ristas en estab lecim iento s ho telero s y p ara-ho telero s (un 3,0% m ás q ue en ag o sto d e
2012), con un to tal d e 951.431 p erno ctes (un 5,9% p o r encim a q ue en ig ual m es d el año anterio r), y co n una
estad ía p ro m ed io d e 2,46 no ches.

• La m ism a fuente ind ica q ue en ag o stoag o stoag o stoag o sto d ed ed ed e 2013201320132013 las reg io nes d e p ro ced encia nacional q ue m ás p erno ctacio nes
reg istraro n en la C iud ad d e B ueno s Aires fue el G ran B u eno s Aires (G B A) y el Lito ral, am b as co n el 22% d e lo s
p ern o ctes. A su vez, las reg io nes d e p ro ced en cia internacio nal q ue m ás p ern octacio nes reg istraro n en la
C iud ad d e B ueno s Aires fuero n el M erco sur y el R esto d e Am érica, co n el 48% y el 29% resp ectivam ente.

• En sep tiem b resep tiem b resep tiem b resep tiem b re d ed ed ed e 2013201320132013,,,, hub o un to tal d e 2222....206206206206 frecu en ciasfrecu en ciasfrecu en ciasfrecu en cias in tern acio n alesin tern acio n alesin tern acio n alesin tern acio n ales aaaa EzeizaEzeizaEzeizaEzeiza. El 60,6% p rovino d e
Sud am érica. B rasil, co n 498 vuelo s, fue el m ercad o co n m ayo r núm ero d e frecuen cias.

• En cuanto a las frecuencias nacio nales, d urante sep tiem b resep tiem b resep tiem b resep tiem b re d ed ed ed e 2013201320132013 se reg istraron 3.235 vuelo s hacia el
Aero p arq ue Jo rg e N ew b ery. C ó rd o b a fue la ciud ad co n m ayo r nivel d e frecuencias (334 vuelo s)....

• En sep tiem b resep tiem b resep tiem b resep tiem b re d ed ed ed e 2013201320132013, arrib aro n 18181818....927927927927 servicio s a la term inal d e R etiro , un 5,7% p o r d eb ajo d el m ism o
p erio d o d el año anterio r. D el to tal d e servicio s arrib ad o s a R etiro en el m es d e sep tiem b re, el 93,8% fuero n
nacio nales y el 6,2%, internacio nales.

• El to talto talto talto tal estim ad oestim ad oestim ad oestim ad o d ed ed ed e tu ristastu ristastu ristastu ristas yyyy visitan tesvisitan tesvisitan tesvisitan tes q ue recib ió la C iud ad d e B ueno s Aires d urante el feriad oferiad oferiad oferiad o larg olarg olarg olarg o d eld eld eld el
12121212 d ed ed ed e O ctu b reO ctu b reO ctu b reO ctu b re 2013201320132013 sup eró lo s 96969696....000000000000 viajero sviajero sviajero sviajero s. El g astog astog astog asto to talto talto talto tal estim ad oestim ad oestim ad oestim ad o fu efu efu efu e d ed ed ed e casicasicasicasi15151515 m illo n esm illo n esm illo n esm illo n es d ed ed ed e d ó laresd ó laresd ó laresd ó lares.

R esum en Ejecutivo
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En ag o stoag o stoag o stoag o sto d ed ed ed e 2013201320132013, arrib aro narrib aro narrib aro narrib aro n yyyy p ern o ctaro np ern o ctaro np ern o ctaro np ern o ctaro n en la C iu d ad d e B u en o s Aires 162162162162....255255255255
tu ristastu ristastu ristastu ristas in tern acio n alesin tern acio n alesin tern acio n alesin tern acio n ales in g resad o s p o r Ezeiza (EZ E) y Aero p arq u e (AP ), u n 6,9% m en o s
q u e en el m ism o m es d el añ o an terio r.

ElElElEl 76767676%%%% d ed ed ed e esto sesto sesto sesto s viajero sviajero sviajero sviajero s visitaro nvisitaro nvisitaro nvisitaro n ú n icam en teú n icam en teú n icam en teú n icam en te C AB AC AB AC AB AC AB A, m ien tras q u e el 24% restan te
tam b ién co n tin u ó h acia o tro s d estin o s d el p aís.

En tan to , só lo 32.737 (17% d el to talto talto talto tal d ed ed ed e tu ristastu ristastu ristastu ristas extran jero sextran jero sextran jero sextran jero s in g resad o sin g resad o sin g resad o sin g resad o s p o r EZ E y AP ) n o
se alo jaro n en la C iu d ad , su g irien d o la im p o rtan cia q u e tien e B u en o s Aires en el itin erario
tu rístico d e lo s viajero s in tern acio n ales.

Encuesta d e Turism o  Internacional en la C iud ad  d e B uenos A ires
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ElElElEl 83838383%%%% d eld eld eld el to talto talto talto tal d ed ed ed e tu ristastu ristastu ristastu ristas in tern acio n alesin tern acio n alesin tern acio n alesin tern acio n ales q u eq u eq u eq u e visitaro nvisitaro nvisitaro nvisitaro n Arg en tin aArg en tin aArg en tin aArg en tin a (in g resad o s p o r Ezeiza
y Aero p arq u e) p erm an ec iero np erm an ec iero np erm an ec iero np erm an ec iero n alalalal m en o sm en o sm en o sm en o s u n au n au n au n a n o ch en o ch en o ch en o ch e enenenen lalalala C iu d adC iu d adC iu d adC iu d ad y elelelel 63636363%%%% lalalala elig ióelig ióelig ióelig ió co m oco m oco m oco m o
ú n icoú n icoú n icoú n ico d estin od estin od estin od estin o . En o tras p alab ras, cad a vez es m ás alta la p ro p o rció n d e tu ristas q u e visita
so lam en te la C iu d ad , y d escien d e la relevan cia d e lo s tu ristas q u e tam b ién elig en o tro s
d estin o s ad em ás d e C AB A.

Am b o s d ato s su g ieren la im p o rtan cia d e B u en o s Aires en la o ferta tu rística n acio n al. En tan to ,
só lo el 17% d el to tal d e tu ristas in tern acio n ales lleg ad o s a Arg en tin a p o r estas vías exclu yó a
C AB A d e su itin erario tu rístico .

Encuesta d e Turism o  Internacional en la C iud ad  d e B uenos A ires
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En g en eral, la estad íaestad íaestad íaestad ía p ro m ed iop ro m ed iop ro m ed iop ro m ed io (en Arg en tin a) d e lo s viajero s q u e visitaro n exclu sivam en te la
C iu d ad fu e d e 8888,,,,9999 n o c h esn o c h esn o c h esn o c h es p arap arap arap ara elelelel o ctavoo ctavoo ctavoo ctavo m esm esm esm es d eld eld eld el añ oañ oañ oañ o (u n 6,3% m ás co rta q u e la d e ag o sto d e
2012). En cam b io , la estad ía p ro m ed io en Arg en tin a p ara aq u ello s q u e tam b ién viajaro n h acia
o tro s d estin o s tu rístico s d el p aís fu e d e 20,3 n o ch es, tam b ién cayen d o 7,4%.

Lo s q u e elig iero n n o p ern o ctar en la C iu d ad p erm an eciero n 16,6 n o ch es en el p aís, y co n tin ú an
co n trayen d o la can tid ad d e n o ch es (-31% a/a). D e to d as fo rm as, q u ien es viajan al in terio r d el
p aís se caracterizan p o r la lo n g itu d d e su estad ía, au n q u e la can tid ad d e n o ch es en el p aís d e
esto s ú ltim o s co n tin ú a d eclin an d o .

*La estadía promedio en Argentina toma la cantidad de noches promedio que cada viajero permaneció en el país. Para el caso particular de los viajeros que sólo visitaron CABA, la estadía promedio en
Argentina coincide con la estadía promedio en la Ciudad de Buenos Aires pero no necesariamente se corresponde con la estadía promedio en la Ciudad de todos los viajeros internacionales que en ella
pernoctaron.
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El m ercad om ercad om ercad om ercad o latin o am erican olatin o am erican olatin o am erican olatin o am erican o (q u e co n cen tró el 70% d e lo s visitan tes) sig u ió rep resen tan d o el
p rin cip alp rin cip alp rin cip alp rin cip al d estin od estin od estin od estin o d ed ed ed e p ro ced en ciap ro ced en ciap ro ced en ciap ro ced en cia d ed ed ed e lo slo slo slo s viajero sviajero sviajero sviajero s q u e visitaro n y se alo jaro n en la C iu d ad en
ag o stoag o stoag o stoag o sto d ed ed ed e 2013201320132013....

Esp ecial m en ció n recib en lo s tu ristas b rasileñ o s: u n o d e cad a tres visitan tes extran jero s en la
C iu d ad p rovien e d e B rasil. En fo rm a d esag reg ad a, C h ile (11%) y el R esto d e Am érica (24%)
tam b ién ap arecen co m o u n a fu en te im p o rtan te d e tu ristas in tern acio n ales en Am érica L atin a. L o s
u ru g u ayo s rep resen tan el 2% d el to tal d e tu ristas.

Lo s p aíses d esarro llad o s d el n o rte ap o rtaro n el 23% d e las visitas (en tre Estad o s Un id o s, C an ad á
y las p ro ced en tes d e Eu ro p a), atrib u yén d o se al R esto d el M u n d o el 7% restan te
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L a estad íaestad íaestad íaestad ía p ro m ed iop ro m ed iop ro m ed iop ro m ed io d ed ed ed e m ayom ayom ayom ayo enenenen lalalala C iu d adC iu d adC iu d adC iu d ad d ed ed ed e B u en o sB u en o sB u en o sB u en o s AiresAiresAiresAires fu e d e 9999,,,,2222 n o ch es,n o ch es,n o ch es,n o ch es, 6666,,,,8888%%%% m en o rm en o rm en o rm en o r
q u eq u eq u eq u e ag o stoag o stoag o stoag o sto d ed ed ed e 2012201220122012. L a can tid ad d e n o ch es eleg id a en tre aq u ello s q u e p ern o ctan en la C iu d ad y
co n tin ú an h acia o tro d estin o s d el p aís y p ara aq u ello s q u e só lo elig en alo jarse en B u en o s Aires es
m u y sim ilar, reg istrán d o se u n a leve d iferen cia a favo r d e lo s p rim ero s.

En tre lo s tu ristastu ristastu ristastu ristas q u eq u eq u eq u e p ern o ctaro np ern o ctaro np ern o ctaro np ern o ctaro n enenenen lalalala C iu d adC iu d adC iu d adC iu d ad en ag o stoag o stoag o stoag o sto d ed ed ed e 2013201320132013, lo slo slo slo s p ro ven ien tesp ro ven ien tesp ro ven ien tesp ro ven ien tes d ed ed ed e Eu ro p aEu ro p aEu ro p aEu ro p a
fu ero n q u ieren reg istraro n la estad ía m ás p ro lo n g ad a (16,3 n o ch es), releg an d o a lo s d e Estad o s
Un id o s y C an ad á (13,5 n o ch es) y recu p eran d o el lid erazg o .

En cam b io , lo s visitan tes d e p aíses lim ítro fes tales co m o Uru g u ay, C h ile y B rasil reg istraro n las
estad ías m ás co rtas (2,1, 4,5 y 4,8 n o ch es resp ectivam en te).

*La estadía promedio en la Ciudad de Buenos Aires se obtiene computando el número de noches que los viajeros internacionales pernoctaron en la Ciudad sobre la cantidad de viajeros arribados y
pernoctados en CABA (tanto de los que la visitaron como único destino de viaje como como también de los que siguieron hacia otros destinos del país). Como se incluye a los turistas que también
continuaron hacia otros destinos de Argentina, no necesariamente se corresponde con la estadía promedio reflejada en la diapositiva 22.
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EnEnEnEn ag o stoag o stoag o stoag o sto , elelelel g astog astog astog asto p ro m ed iop ro m ed iop ro m ed iop ro m ed io d iariod iariod iariod iario enenenen lalalala C iu d adC iu d adC iu d adC iu d ad fu efu efu efu e d ed ed ed e UUUU$$$$SSSS 78787878,,,,3333 (18,7% in ferio r al m ism o
m es d e 2012).
L o sL o sL o sL o s b rasileñ o sb rasileñ o sb rasileñ o sb rasileñ o s co n tin u aro nco n tin u aro nco n tin u aro nco n tin u aro n sien d osien d osien d osien d o aq u ello saq u ello saq u ello saq u ello s c u yoc u yoc u yoc u yo g astog astog astog asto d iariod iariod iariod iario p ro m ed iop ro m ed iop ro m ed iop ro m ed io fu efu efu efu e elelelel m ayo rm ayo rm ayo rm ayo r
(U(U(U(U$$$$SSSS 148148148148,,,,1111)))), sien d o u n 17,6% m en o r a ag o sto d e 2012 y lo s eu ro p eo s reg istraro n el m en o r
g asto (U$S 41,6) tan to en d ich o m es co m o en el p erío d o en ero -ag o sto 2013.
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II – O cup ación ho telera en la C iud ad  d e B uenos A ires
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Turistas alo jad o s en la C iud ad  d e B uenos A ires  en estab lecim ientos ho teleros y p ara-
ho telero s seg ún resid encia

En ag o stoag o stoag o stoag o sto d ed ed ed e 2013201320132013, el to tal d e turistas alo jad o s en
estab lecim ien to s ho telero s y p ara-ho telero s d e la C iud ad
fu e d e 387387387387....303303303303 u n 3,0% m ás q ue en el m ism o p erío d o d el
año anterio r(*). El 52,9% co rresp ond ió a turistas
nacio nales y el 47,1% restante a turistas internacio nales.

La estad íaestad íaestad íaestad ía p ro m ed iop ro m ed iop ro m ed iop ro m ed io enenenen ag o stoag o stoag o stoag o sto en estab lecim iento s ho telero s y p ara-ho telero s d e la C iud ad fue d e 2222,,,,46464646
no ches.

Elaboración del Ente Turismo de Buenos Aires en base a EOH (Min. Turismo-INDEC)

(*) Elaboración del Ente de Turismo de Buenos Aires en base a datos no definitivos de la EOH 20112 y a datos definitivos correspondientes al mismo período del 2012 EOH (Min. Turismo- INDEC)

En ag o stoag o stoag o stoag o sto d ed ed ed e 2013201320132013, el to tal d e p erno ctacio nes en
estab lecim iento s ho telero s y p ara-ho telero s d e la C iud ad
fue d e 951951951951....431431431431 un 5,9% m ás q ue en el m ism o p erío d o d el
año anterio r(*). El 49,0% co rresp ond ió a turistas
nacio nales y el 51,0% restante a turistas internacio nales.
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Pernoctes d e lo s turistas en la C iud ad  d e B uenos A ires, seg ún reg ión d e o rig en

En ag o stoag o stoag o stoag o sto d ed ed ed e 2013201320132013, las reg io nes d e
p ro ced encia nacio nal q ue m ás
p erno ctacio nes reg istraro n en la
C iud ad d e B ueno s Aires fueron G B A
y Lito ral, am b as co n el 22% d e lo s
p erno ctes .
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En ag o stoag o stoag o stoag o sto d ed ed ed e 2013201320132013, las reg io nes d e
p ro ced encia internacio n al q ue m ás
p ern o ctacio nes reg istraro n en la C iud ad d e
B ueno s Aires fuero n el M erco sur con el 48%
y el R esto d e Am érica co n el 29%.
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III – Transp o rte aéreo
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Transp o rte aéreo  internacional a Ezeiza

D u ran te sep tiem b resep tiem b resep tiem b resep tiem b re d ed ed ed e 2013201320132013 h u b o u n
to tal d e 2.206 frecu en cias in tern acio n ales
a Ezeiza, u n 11,8% m ás q u e en el m ism o
m es d e 2012. B rasil fu e el p aís co n m ayo r
n ú m ero d e frecu en cias, co n 498 vu elo s,
seg u id o p o r C h ile co n 308 y Estad o s
Un id o s co n 301 frecu en cias arrib ad as.
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D u ran te el m es d e
sep tiem b resep tiem b resep tiem b resep tiem b re d e 2013,
Am érica d el Su r
rep resen tó el 61% d e las
frecu en cias
in tern acio n ales a Ezeiza
co n 1.346 vu elo s.

En sep tiem b resep tiem b resep tiem b resep tiem b re d e 2013,
San tiag o d e C h ile fu e la
ciu d ad q u e reg istró la m ayo r
can tid ad d e frecu en cias
h acia Ezeiza, co n 308
vu elo s. L a sig u ió San P ab lo
co n 231.
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Transp o rte aéreo  internacional a Ezeiza
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D u ran te el m es d e sep tiem b resep tiem b resep tiem b resep tiem b re d ed ed ed e 2013201320132013 se reg istraro n 938 vu elo s in tern acio n ales h acia
Aero p arq u e, 18% su p erio r al m ism o m es d e 2012.

San P ab lo fu e la ciu d ad q u e reg istró m ayo r can tid ad d e frecu en cias co n 277, seg u id a d e
M o n tevid eo (208) y San tiag o d e C h ile (207).

Transp o rte aéreo  internacional al A ero p arq ue 
Jo rg e N ew b ery
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En sep tiem b resep tiem b resep tiem b resep tiem b re d e 2013 se reg istraro n 3.235 vu elo s p roven ien tes d e d istin tas
ciu d ad es arg en tin as h acia el Aero p arq u e Jo rg e N ew b ery, lo q u e rep resen tó u n
au m en to in teran u al d el 18,2%.

C ó rd o b a fu e la ciu d ad arg en tin a co n m ayo r can tid ad d e frecu en cias h acia el
Aero p arq u e (334), seg u id a d e M en d o za (299), Salta (253) y B arilo ch e (244).
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Transp o rte aéreo  d e cab o taje al A ero p arq ue Jo rg e N ew b ery



IV – Transp o rte terrestre
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En el m es d e sep tiem b resep tiem b resep tiem b resep tiem b re d ed ed ed e 2013201320132013, arrib aro n a la Term inal d e R etiro un to tal d e 18.927 servicio s (5,7% p o r
d eb ajo d el m ism o m es d el año anterio r). D e lo s servicio s arrib ad o s a d icha term inal, 17.754 (93,8% d el to tal)
co rresp o n d iero n a servicio s nacio nales y 1.173 (6,2% d el to tal) a servicio s d e o rig en internacio nal.

C o n resp ecto a sep tiem b resep tiem b resep tiem b resep tiem b re d ed ed ed e 2012201220122012, las frecuencias nacio nales cayero n un 5,6% y las internacio nales un
7,1%.
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Transp o rte terrestre
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En el m es d e sep tiem b resep tiem b resep tiem b resep tiem b re, d el to tal d e 17.754 servicio s n acio n ales arrib ad o s a la Term in al d e
Ó m n ib u s d e R etiro , la m ayo r p ro p o rció n co rresp o n d ió a la M eso p o tam ia co n 3.231 frecu en cias.
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Transp o rte terrestre nacional
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D el to tal d e 1.173 frecu en cias
in tern acio n ales arrib ad as en
ssssep tiem b reep tiem b reep tiem b reep tiem b re d ed ed ed e 2013201320132013, se d estaca
la im p o rtan cia d e P arag u ay co n
653 servicio s m en su ales.

D u ran te sep tiem b resep tiem b resep tiem b resep tiem b re d ed ed ed e 2013201320132013, se
reg istraro n caíd as en to d o s lo s
m ercad o s, d estacán d o se la caíd a
d el b o livian o (-27,2%) y la d el
b rasileñ o (-13,3%).
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Transp o rte terrestre internacional



��������

V- Feriad o  larg o  12 d e octub re d e 20 13
(11 al 14  d e octub re)  
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• El to talto talto talto tal estim ad oestim ad oestim ad oestim ad o d ed ed ed e tu ristastu ristastu ristastu ristas yyyy visitan tesvisitan tesvisitan tesvisitan tes q u e recib ió la C iu d ad d e B u en o s Aires
d u ran te el feriad oferiad oferiad oferiad o larg olarg olarg olarg o d eld eld eld el 12121212 d ed ed ed e O ctu b reO ctu b reO ctu b reO ctu b re d ed ed ed e 2013201320132013 fu e d e 96.000 tu ristas. El g astog astog astog asto
to talto talto talto tal estim ad oestim ad oestim ad oestim ad o fu e d e su p erio r a lo s 15 m illo n es d e d ó lares.

• Lo s tu ristastu ristastu ristastu ristas yyyy visitan tesvisitan tesvisitan tesvisitan tes n acio n alesn acio n alesn acio n alesn acio n ales rep resen taro nrep resen taro nrep resen taro nrep resen taro n elelelel 75757575%%%% d eld eld eld el to talto talto talto tal arrib ad oarrib ad oarrib ad oarrib ad o aaaa lalalala
C iu d adC iu d adC iu d adC iu d ad m ien tras q u e lo s in tern acio n ales el 25%.

• El 44444444%%%% d eld eld eld el to talto talto talto tal d ed ed ed e tu ristastu ristastu ristastu ristas rec ib id o srec ib id o srec ib id o srec ib id o s p ern o ctóp ern o ctóp ern o ctóp ern o ctó enenenen h o telesh o telesh o telesh o teles yyyy p arap arap arap ara----h o telesh o telesh o telesh o teles d e la
C iu d ad .

• El p ro m ed iop ro m ed iop ro m ed iop ro m ed io d ed ed ed e o cu p ació no cu p ació no cu p ació no cu p ació n h o telerah o telerah o telerah o telera enenenen estab lecim ien to sestab lecim ien to sestab lecim ien to sestab lecim ien to s d ed ed ed e 3333 aaaa 5555 estrellasestrellasestrellasestrellas alcan zó el
54545454%%%%.

• L as reservas h o teleras reg istrad as en el m o n ito reo p revio al feriad o realizad o d esd e el
O b servato rio trep aro n d el 51% al 57% en el m o n ito reo in m ed iatam en te p o sterio r al fin d e
sem an a larg o .

• Lo s p rin cip alesp rin cip alesp rin cip alesp rin cip ales m ercad o sm ercad o sm ercad o sm ercad o s fu ero nfu ero nfu ero nfu ero n p aísesp aísesp aísesp aíses lim ítro feslim ítro feslim ítro feslim ítro fes, B rasil, Uru g u ay y C h ile, eeee in terio rin terio rin terio rin terio r
d eld eld eld el p aísp aísp aísp aís: C ó rd o b a, R o sario , En tre R ío s, C o rrien tes, la P rovin cia d e B u en o s Aires y
M en d o za, en tre o tro s. En seg u n d o lu g ar Estad o s Un id o s, R esto d e Am érica y Eu ro p a,
co n p asajero s o casio n ales al feriad o p erten ecien tes al seg m en to co rp o rativo alo jad o s en
estab lecim ien to s 5 estrellas.
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v i- inicio  d e la tem p o rad a d e cruceros 20 13-20 14
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El crucero El crucero El crucero El crucero Exp ed itionExp ed itionExp ed itionExp ed ition fue el p rim er fue el p rim er fue el p rim er fue el p rim er b arco b arco b arco b arco de la tem porad a 20 13-20 14  en 
arrib ar al p uerto de la C iud ad  d e B uenos A ires, el 17 d e octub re d e 20 13. 

Las p royecciones p ara la tem porad a ind ican p ara B uenos A ires la lleg ad a d e  B uenos A ires la lleg ad a d e  B uenos A ires la lleg ad a d e  B uenos A ires la lleg ad a d e  
37 b arcos en  un  total d e 161 recalad as y se estim a q ue unos 50 0  m il 37 b arcos en  un  total d e 161 recalad as y se estim a q ue unos 50 0  m il 37 b arcos en  un  total d e 161 recalad as y se estim a q ue unos 50 0  m il 37 b arcos en  un  total d e 161 recalad as y se estim a q ue unos 50 0  m il 
p asajeros p asajeros p asajeros p asajeros desem b arcarán en la cap ital porteña en la nueva tem porad a d e 
acuerdo a los d atos de arribos confirm ados por A d m inistración P ortuaria 
hasta ab ril d el año p róxim o.

En relación a la tem porad a anterior, el núm ero de buques aum entaría un 2,7%  
y el núm ero de recalad as un 0 ,6% , m ientras que la cantid ad  d e p asajeros 
transportados descendería 2,1% . 

Tras 10  tem porad as d e crecim iento ininterrum p ido, desde 20 0 3-20 0 4, esta 
sería la p rim era con una variació n  interanual neg ativa q ue rep resentaría variació n  interanual neg ativa q ue rep resentaría variació n  interanual neg ativa q ue rep resentaría variació n  interanual neg ativa q ue rep resentaría 
p oco m ás d e 10  m il p asajeros m enosp oco m ás d e 10  m il p asajeros m enosp oco m ás d e 10  m il p asajeros m enosp oco m ás d e 10  m il p asajeros m enos. 
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VI- A g end a cultu ral d e la C iud ad  d e B uenos A ires
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El tu rism o en la C iu d ad d e B u en o s Aires está fu ertem en te aso ciad o al tu rism o cu ltu ral,

lo s even to s y activid ad es cu ltu rales tien en u n a im p o rtan te p articip ació n en la

m o tivació n exp resad a tan to p o r lo s tu ristas n acio n ales co m o in tern acio n ales.

L a ag en d a cu ltu ral d e la C iu d ad d e B u en o s Aires co n tien e aq u ello s even to s y

activid ad es d e m ayo r atractivo tu rístico , in flu yen d o d e m an era sig n ificativa en la

d ecisió n d e viaje d e lo s visitan tes, y co in cid e co n el calen d ario d e feriad o s n acio n ales.
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FuentesFuentesFuentesFuentes

Lo s  in fo rm es y fu en tes co n su ltad o s se d etallan  a co n tin u ació n : 

� Tu rism oTu rism oTu rism oTu rism o In tern acio n alIn tern acio n alIn tern acio n alIn tern acio n al alalalal Aero p u ertoAero p u ertoAero p u ertoAero p u erto d ed ed ed e EzeizaEzeizaEzeizaEzeiza yyyy Aero p arq u eAero p arq u eAero p arq u eAero p arq u e Jo rg eJo rg eJo rg eJo rg e N ew b eryN ew b eryN ew b eryN ew b ery:
En cu esta d e Tu rism o In tern acio n al – ET I (M in . Tu rism o -IN D EC )*, d ato s co rresp o n d ien tes
a ag o sto d e 2013

� En c u estaEn c u estaEn c u estaEn c u esta d ed ed ed e O c u p ació nO c u p ació nO c u p ació nO c u p ació n H o teleraH o teleraH o teleraH o telera (EO H - M in . Tu rism o -IN D EC )*. D ato s co rresp o n d ien tes
a ag o sto d e 2013

� Tran sp o rteTran sp o rteTran sp o rteTran sp o rte AéreoAéreoAéreoAéreo : Aero p u erto s Arg en tin a 2000, d ato s co rresp o n d ien tes a sep tiem b re
d e 2013.

� Tran sp o rteTran sp o rteTran sp o rteTran sp o rte TerrestreTerrestreTerrestreTerrestre: Servicio s arrib ad o s a la Term in al d e Ó m n ib u s d e R etiro (T EB A
S.A.), d ato s co rresp o n d ien tes a ag o sto d e 2013.

� R eservasR eservasR eservasR eservas aéreasaéreasaéreasaéreas enenenen ag en ciasag en ciasag en ciasag en cias d ed ed ed e viajesviajesviajesviajes d eld eld eld el exterio rexterio rexterio rexterio r---- Am ad eu s, d ato s co rresp o n d ien tes
a ag o sto d e 2013.

� Ven tasVen tasVen tasVen tas d eld eld eld el Sistem aSistem aSistem aSistem a TaxTaxTaxTax F reeF reeF reeF ree: G lo b al B lu e, d ato s co rresp o n d ien tes a sep tiem b re d e 2013.

� G eren ciaG eren ciaG eren ciaG eren cia O p erativaO p erativaO p erativaO p erativa In vestig ació nIn vestig ació nIn vestig ació nIn vestig ació n Tu rísticaTu rísticaTu rísticaTu rística: In fo rm e so b re F eriad o larg o d el 12 d e
o ctu b re, o ctu b re 2013
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O b servato rio  Tu rístico  d e la C iud ad  d e B uenos A ires
B alcarce 36 0  2º p iso, Tel.: (54  11) 4 114 -5778/4 6

E-m ail: o b servato rio tu ristico @ b uenosaires.g o b .ar




