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El turismo en Argentina

Segun la Encuesta de Turismo Internacional (ETI), durante el mes de septiembre de 2014, arribaron
por el Aeropuerto Internacional de Ezeiza y el Aeroparque Jorge Newbery 198.300 turistas
internacionales, lo que representa un aumento interanual de 2,5% en la llegada de turistas. El total de
argentinos gue viajaron al exterior fue de 199.200 e implica una contraccion del 5,9% con respecto al
mismo mes del 2013. Asi, el noveno mes del afno mostrd un balance de turistas negativo de 900.

En el mes de septiembre de 2014, segun los datos aportados por Amadeus, las reservas de vuelos
regulares hacia la Argentina realizadas en agencias de viajes del exterior exhibieron un aumento del
9,2% con respecto a septiembre de 2013.

Variacién interanual de las reservas de vuelos internacionales hacia la Argentina.
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En octubre de 2014, segun los datos aportados por Global Blue, las compras de los turistas
extranjeros por Tax Free Shopping aumentaron un 54% en comparacion con el mismo mes de 2013.
La mayor cuota de mercado en el periodo considerado correspondidé al mercado uruguayo con el
38% de las compras. A su vez, La mayor variacion interanual la presenta ese mismo mercado (93%).

Variacion interanual de las ventas por nacionalidad.
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El turismo en la Ciudad de Buenos Aires

En septiembre de 2014, 164.059 turistas arribaron a la Ciudad de Buenos Aires por el Aeropuerto de
Ezeiza y Aeroparque y se alojaron al menos una noche en ella, representando el 83% del total de
turistas que acceden por estas dos vias a la Argentina. El 82% del total de turistas arribados y que
pernoctaron en la Ciudad de Buenos Aires visitaron unicamente CABA, mientras que el resto (18%)
continud también hacia otros destinos del pais.

Viajeros internacionales arribados por Ezeiza y Aeroparque,
segun destino - Septiembre 2014
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Segun la Encuesta de Ocupacion Hotelera (EOH), durante septiembre de 2014, se alojaron en la
Ciudad de Buenos Aires 416.300 turistas en establecimientos hoteleros y para-hoteleros (un 2,1%
mMas que en septiembre de 2013), con un total de 1.000.000 pernoctes (un 1,4% por debjajo de igual
mes del afo anterior), lo que redujo la estadia promedio a 2,4 noches.

La misma fuente indica que en septiembre de 2014 las regiones de procedencia nacional que mas
pernoctaciones registraron en la Ciudad de Buenos Aires fueron Litoral, GBA y Patagonia, la primera
con el 21% vy las restantes con el 19% de los pernoctes. A su vez, las regiones de procedencia
internacional gue mas pernoctaciones registraron en la Ciudad de Buenos Aires fueron el Mercosur
con el 50% vy el Resto de América con el 28%.

Pernoctaciones de los turistas nacionales que visitaron la Ciudad de
Buenos Aires segtin procedencia.
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Pernoctaciones de los turistas internacionales que visitaron
la Ciudad de Buenos Aires segtin procedencia.
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En octubre de 2014, hubo un total de 2.087 frecuencias internacionales a Ezeiza. El 62,9% provino
de Sudamérica. Brasil, con 507 vuelos, fue el mercado con mayor nimero de frecuencias.
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Frecuencias mensuales de vuelos a Ezeiza, segun pais de origen.
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En cuanto a las frecuencias nacionales, durante octubre de 2014 se registraron 3.729 vuelos hacia
el Aeropargue Jorge Newbery. Cérdoba fue la ciudad con mayor nivel de frecuencias (406 vuelos).
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Ranking de las 10 primeras ciudades argentinas con mayor frecuencia mensual hacia el Aeroparque Jorge Newbery
Octubre 2014
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En el mes de octubre de 2014, arribaron a la Terminal de Retiro un total de 19.273 servicios (4,1% por
debajo del mismo mes del afio anterior). De los servicios arribados a dicha terminal, 18.201 (94,4%
del total) correspondieron a servicios nacionales y 1.072 (5,6% del total) a servicios de origen
internacional.

Distribucién de los servicios arribados a la Terminal de Omnibus
de Retiro segun procedencia.
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Total arribos: 19.273

Durante el mes de agosto de 2014, utilizaron los servicios del Bus Turistico 22.888 pasajeros, que
representd un 5,3% mas de turistas que en el mismo periodo del afio anterior.
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Cantidad de pasajeros en el Bus Turistico

(Enero 2013 - Septiembre 2014)
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Datos basicos del turismo en la Ciudad de Buenos Aires

Perfodos Septiembre Septiembre Variacion Participacion por
2014 2013 Interanual mercados (%)
Turistas arribados y alojados en CABA por Ezeiza y Aeroparque (I
Brasil 58.030 55.625 4,3% 35,4%
Chile 22.817 20.031 13,9% 13,9%
Uruguay 3.854 5.066 -23,9% 2,3%
Estados Unidos y Canada 10.061 12.549 -19,8% 6,1%
Resto de América 37.844 39.036 -3,1% 23,1%
Europa 22.528 25.237 -10,7% 13,7%
Resto del Mundo 8.925 8.983 -0,6% 5,4%
TOTAL TURISTAS 164.059 166.527 -1,5% 100,0%
; Septiembre Septiembre Variacion Participacion por
Periodos
2014 2014 Interanual mercados (%)
Pernoctaciones en CABA (ll)

Buenos Aires (sin GBA) 53.900 63.362 -14,9% 6,3%
GBA 69.500 78.795 -11,8% 8,2%
Centro 25.300 28.914 -12,5% 3,0%
Cuyo 34.400 34.000 1,2% 4,0%
Litoral 74.400 74.903 -0,7% 8,8%
Norte 33.600 34.525 -2,7% 4,0%
Patagonia 67.900 68.417 -0,8% 8,0%
Mercosur 246.300 233.292 5,6% 29,0%
Resto de América 138.800 140.798 -1,4% 16,3%
Europa 66.900 76.625 -12,7% 7,9%
Resto del mundo 38.800 38.549 0,7% 4,6%
TOTAL PERNOCTACIONES 849.800 872.180 -2,6% 100%

(1) Encuesta de Turismo Internacional - INDEC

(1) Encuesta de Ocupacion Hotelera — INDEC

*Sobre origen declarado.
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Direccion General de Investigacion y Observatorio Turistico
Ente de Turismo
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires

Balcarce 360 22 piso, Tel.: (54 11) 4114-5777
E-mail: observatorioturistico@buenosaires.gob.ar
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