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El turismo en Argentina

Durante el mes de marzo de 2014, segun la Encuesta de Turismo Internacional (ETI), arribaron por
el Aeropuerto Internacional de Ezeiza y el Aeroparque Jorge Newbery 206.448 turistas
internacionales, registrando una variacion interanual positiva (la primera del aflo) de 3,8%, vy viajaron
al exterior 222.917 argentinos, un 5,8% menos que en marzo del aflo anterior.

En el mes de marzo de 2014, segun los datos aportados por Amadeus, las reservas de vuelos
regulares hacia la Argentina realizadas en agencias de viajes del exterior exhibieron un aumento del
25,5% con respecto a marzo de 2013.

Variacion interanual de las reservas de vuelos internacionales hacia la Argentina.
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En abril de 2014, segun los datos aportados por Global Blue, las compras de los turistas extranjeros
por Tax Free Shopping aumentaron un 72% en comparacion con el mismo mes de 2013. La mayor
cuota de mercado en los periodos considerados la presentd el mercado uruguayo, con el 39% de las
compras. A su vez, la variacion interanual acumulada de las ventas realizadas por este mercado
continua siendo la mas importante mostrando un aumento del 116% en el periodo en cuestion.
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Variacion interanual de las ventas por nacionalidad.
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El turismo en la Ciudad de Buenos Aires

En marzo de 2014, 174.729 turistas arribaron a la Ciudad de Buenos Aires por el Aeropuerto de
Ezeiza y Aeroparque y se alojaron al menos una noche en ella, representando el 85% del total de
turistas que acceden por estas dos vias a la Argentina. El 74% del total de turistas arribados y que
pernoctaron en la Ciudad de Buenos Aires visitaron Unicamente CABA, mientras que el resto (26%)
continud también hacia otros destinos del pais.

200.000 -+
180.000 -
160.000 -
140.000 +
120.000 H
100.000 -
80.000 -+
60.000 -
40.000 -
20.000 -

Viajeros internacionales arribados por Ezeiza y Aeroparque,
segun destino - Marzo 2014
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Segun la Encuesta de Ocupacion Hotelera (EOH), durante marzo de 2014, se alojaron en la Ciudad
de Buenos Aires 418.008 turistas en establecimientos hoteleros y para-hoteleros (un 5,8% mas que
en marzo de 2013), con un total de 1.010.076 pernoctes (un 7,3% por encima que en igual mes del
afo anterior), y con una estadia promedio de 2,42 noches.
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La misma fuente indica que en marzo de 2014 las regiones de procedencia nacional que mas
pernoctaciones registraron en la Ciudad de Buenos Aires fueron GBA vy Litoral, con el 21% de los
pernoctes en ambos casos. A su vez, las regiones de procedencia internacional gue mas
pernoctaciones registraron en la Ciudad de Buenos Aires fueron el Mercosur con el 39% vy el Resto
de América con el 31%.

Pernoctaciones de los turistas nacionales que visitaron la
Ciudad de Buenos Aires segtin procedencia.
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En marzo de 2014, hubo un total de 2.271 frecuencias internacionales a Ezeiza. El 61% provino de
Sudamérica. Brasil, con 503 vuelos, fue el mercado con mayor numero de frecuencias.
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En cuanto a las frecuencias nacionales, durante abril de 2014 se registraron 3.204 vuelos hacia el

Frecuencias mensuales de vuelos a Ezeiza, seglin pais de origen.
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Aeroparque Jorge Newbery. Cérdoba fue la ciudad con mayor nivel de frecuencias (356 vuelos).

Ranking de las 10 primeras ciudades argentinas con mayor frecuencia mensual hacia el
Aeroparque Jorge Newbery
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En abril de 2014, arribaron 18.624 servicios a la terminal de Retiro, un 11,6% por debajo del mismo
periodo del afio anterior. Del total de servicios arribados a Retiro en el mes de marzo, el 94,2%
fueron nacionales y el 5,8% restante, internacionales.
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Distribucién de los servicios arribados a la Terminal de Omnibus
de Retiro segtin procedencia.
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Total arribos: 18.624

Durante el mes de marzo de 2014, utilizaron los servicios del Bus Turistico 23.875 pasajeros, que
representd un 30,1% menos de turistas que en el mismo periodo del afno anterior.

Cantidad de pasajeros en el Bus Turistico
(Enero 2013 - Abril 2014)
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Datos basicos del turismo en la Ciudad de Buenos Aires

) Variacion Participacion por
Periodos Marzo 2014 Marzo 2013
Interanual mercados (%)
Turistas arribados y alojados en CABA por Ezeiza y Aeroparque (|
Brasil 49.053 35.887 36,7% 28,1%
Chile 16.538 16.013 3,3% 9,5%
Uruguay 3.827 3.745 2,2% 2,2%
Estados Unidos y Canada 24.225 25.122 -3,6% 13,9%
Resto de América 32.545 32.664 -0,4% 18,6%
Europa 38.729 37.029 4,6% 22,2%
Resto del Mundo 9.812 11.766 -16,6% 5,6%
TOTAL TURISTAS 174.729 162.226 7,7% 100,0%
) Variacion Participacion por
Periodos Marzo 2014 Marzo 2013
Interanual mercados (%)
Pernoctaciones en CABA (ll)
Buenos Aires (sin GBA) 54.970 49.233 11,7% 6,2%
GBA 68.746 81.659 -15,8% 7,8%
Centro 26.541 24.345 9,0% 3,0%
Cuyo 31.081 28.382 9,5% 3,5%
Litoral 70.124 58.263 20,4% 8,0%
Norte 33.719 26.449 27,5% 3,8%
Patagonia 51.677 53.718 -3,8% 5,9%
Mercosur 214.342 196.498 9,1% 24,4%
Resto de América 167.783 157.303 6,7% 19,1%
Europa 114.061 108.442 5,2% 13,0%
Resto del mundo 46.768 48.644 -3,9% 5,3%
TOTAL PERNOCTACIONES 879.812 832.936 5,6% 100%
(1) Encuesta de Turismo Internacional - INDEC
(1) Encuesta de Ocupacion Hotelera — INDEC
*Sobre origen declarado.
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Direccion General de Investigacion y Observatorio Turistico
Ente de Turismo
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires

Balcarce 360 22 piso, Tel.: (54 11) 4114-5777
E-mail: observatorioturistico@buenosaires.gob.ar
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