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INFORME ANUAL PREFERENCIAS 2014

1. Introduccion

1.7 Objetivo

El presente estudio fue elaborado por el Ente de Turismo de la Ciudad
de Buenos Aires con el objetivo de profundizar el conocimiento sobre
las caracteristicas de los turistas nacionales y extranjeros gue visitan la
capital portefa. Para ello, se han considerado diversos aspectos del
comportamiento y opinion de la demanda durante su estadia en
Buenos Aires, lo que facilita la identificacion del perfil del turista y de su
percepcion sobre la imagen de la Ciudad como destino turistico.

1.2 Ficha Técnica

Tipo de Estudio: cualitativo

Técnica de abordaje: coincidencial en lugares turisticos de la Ciudad de
Buenos Aires: Recoleta, Microcentro, Palermo, Puerto Madero vy La
Boca.

Instrumento de recoleccion: cuestionario se_miestructurado integrado
por preguntas abiertas, cerradas, de opcion simple y multiple.

Tipo de contacto: entrevista personal.
Tamano de la muestra: 2125 casos.

Unidad de analisis: turistas que pernoctaron en la Ciudad de Buenos
Alres.

Diseno muestral: seleccion en puntos de concentracion: barrios de La
Boca, Recoleta, Microcentro/Plaza de Mayo, Palermo y Puerto Madero.
Muestreo no probabilistico.

Seleccion de casos: aleatoria.

Universo: turistas nacionales e internacionales que visitan la Ciudad de
Buenos Aires.

Periodos de toma: enero a diciembre del 2014,
Composicion de la muestra: del total de turistas encuestados, el 27,1%

correspondid a turistas nacionales, mientras que el 72,9% correspondio
a turistas internacionales.
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2. Resultados de encuestas a turistas njj|| [ [ |z
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! Regién Centro: Buenos Aires 20,7 %, Cérdoba 13,4 %y SantaF e 9,9%
Regién Patagonia : Rio Negro 4,2%, Chubut y La Pampa 3,0% cada una, Neuquén 2,6%,Tierra del
Fuego 2,4% y Santa Cruz 0,9%
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