Turismo MICE en la Ciudad de Buenos Aires.

Anuario 2023.

Turismo | IRA%.



Turismo

Buenos Aires

1. Analisis de la oferta



Sintesis Eventos MICE en CABA. Turismo
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Noviembre y septiembre: meses con mas eventos
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Duracidn de los eventos. Turismo
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Turismo

Estacionalidad y modalidad. Buenos Aires
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Tipos de eventos y sedes.

Turismo

Buenos Aires

&C

Tipo de evento

Congreso
Encuentro

Jornada

O Conferencia

F&E

Simposio
Seminario
Foro
Convencion

Asamblea

Feria

Esposicion

I

28%

26%

74%

Tipo de sede

c&cC

F&E

Universidad/Centro de Estudio

Hotel

Auditorio/Sala

Centro Cultural

Centro de Convenciones
Museo

Salon/Casa de Eventos
Hospital/Centro Médico
Biblioteca

Predio Ferial
Teatro/Cine

Otros

Predio Ferial

Centro Cultural
Auditorio/Sala

Centro de Convenciones
Hotel

Aire libre
Bodega/Restaurante/Club
Club/Centro Deportivo
Salén/Casa de Eventos
Otros

8%
5%
5%
4%
3%
3%
2%
1%
6%

28%
26%

64%




Principales sedes - Evolucion 2016-23. Turismo

ese | 2ous | oo | ava | s | ave | 20 |

Predio Ferial 61% 59% 58% 55% 63% 64%
Universidad/Centro de Estudio 32% 27% 27% 30% 29% 29%

Centro Cultural 7% 6% 6% 6% 10% 8%
Hotel 25% 30% 26% 22% 24% 26% A

Centro de Convenciones A% 6% 3% 6% 5%
Auditorio/Sala 16% 19% 20% 20% 16% 15% .

Auditorio/Sala 10% 6% 4% 8% 5% 5%
Centro Cultural 5% 8% 9% 9% 12% 12% . . i

Universidad / Centro de Estudio 4% 3% 3% 6% 2% 5%
Centro de Convenciones 3% 5% 3% 8% 10% Hotel 10% 17% 13% 129% 6% 4%

4 V) 0 0 0 o) 0

Salén/Casa de Eventos 4% 3% 2% 2% 3% 2% Aire libre 1% 3%
Museo 1% 1% 1% 2% 2%

Bodega/Restaurante/Club
Hospital/Centro Médico 5% 3% 5% 6% 2% 1% Nocturno 1% 1% 1% 1% 3%



Tematicas de los eventos 2023. Turismo

Medicina nx Agricola, ganadera y alimenticia
Ciencias histéricas y sociales 1% )
Industria, tecnologia energia
Derecho 7%
o Servicios
Ciencias naturales y exactas 5%
Arte y otros
Economia 5% y
Tecnologia 4% Culturas e Ideas
Comercio 4% Moda y Disefio e Indumentaria
Educacién 4% Turismo, Hotelerfa Y Gastronomia
Cultura 3% Bibliotecologia
Industria/Industrial 3% Deporte y Ocio
Management y negocios 3% Ciencias y educacion
Transporte 3%
Multisectorial
Comunicacion 2%
- Comercio
Seguridad 2%

Otros 22% Otros temas




Evolucidn de las teméaticas 2016-2023. Turismo

-
4
<

Congresos y Convenciones |: Ferias y Exposiciones

rematica | 2016 2017] 2018) 2019|2022 2023 S T D6 o017 2018) 2019] 2022 2023

Medicina 33% 28% 25% 29% 24%  24%
Agricola, ganadera y alimenticia 12%  21% 19% 16% 17% 16%

Ciencias Histdricas y Sociales 6% 7% 6% 6% 9% 11%
Derecho 4% 3% 5% 6% 6% 7% Industria, tecnologia energia 19% 20% 17% 12% 13% 13%
(] (] 0 (] (] (]
Economia 3% 5% 59% 59% 59% 5% Servicios 2% 2% 5% 7%  10% 8%
(] (] 0 (] (] 0
Art t 69 99 99 109 89 y
Ciencias naturales y exactas 5% 3% 4% 4% 4% 5% ey otros % % % % % 8%
Tecnologia 8% 8% 5% 5% 4% a% Culturas e Ideas 11% 7% 9% 10% 8% 8%
('] 0 0 (] 0 (]
. o o o o o o Moda y Disefio e Indumentaria 14% 17% 13% 14% 8% 8%
Comercio 4% 3% 5% 3% 3% 4% y
Cultura e Ideas 3% 5% 3% 4% 6% 3% Turismo, Hoteleria Y
Ed > % 5o 2% 1% 1% 3% Gastronomia 7% 7% 5% 5% 6% 5%
ucacion (o) (0] (] (0] (] (]
. . ’ 0, 0,
Management y Negocios 2% 5% 4% 3% 3% 3% el 2 i)
H 0, 0,
Industria 1% 3% 3% 3% 2% 39 Deporte y Ocio 5% 5%
Comunicacién 4% 2% Ciencias y educacion 7% 2% 5% 8% 4% 3%
2% 1% 2% 2% 0 o
Multisectorial 4% 1% 1% 5% 3% 3%
Transporte 2% 1% 2% 2% 1% 2%
Comercio 3% 3%
Seguridad 2% 3% 2% 2% 2% 2% ’ ’
Otros temas 9% 13%

Otros temas 21%  20% 25% 22% 33% 22%
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2. Analisis de la demanda
(Encuestas en eventos MICE)



Principales resultados: Visitantes internacionales

Turismo

Buenos Aires

Residencia
1
@ Brasil 14% I
|
|
Peru 13% 1
|
e l
msssm  Uruguay 12% [
- I
|
Chile 11% |
1

Grupo de viaje y medio de arribo

|

|

|

000 81% I

£48% I

|

2,9 7 1% :
]

|

personas I

promedio 5% 1

1

Base: 202 visitantes internacionales

Estadia y alojamiento

noches
promedio

Hotel 4 Y% 38%

Vivienda
Alquilada

Hotel 3 i\( 16%

17%

Hotel 5 i\( 10%

Actividades realizadas

Y

= @

|

Actividades 45%
nocturnas

City tour 32%

Museos 20%

Espectaculos 189
tango/folklore 8%

Intencion de regreso

regresaria
a CABA

Motivo de regreso

Vacaciones/Ocio

Otras reuniones

Negocios

Estudios



Principales resultados: Visitantes nacionales

Turismo

Buenos Aires

Residencia

P Bs. As.
' Cérdoba

’ Santa Fe
‘ Entre Rios

Grupo de viaje y medio de arribo

000 —
oan

personas
promedio

Base: 397 visitantes nacionales

Estadia y alojamiento

Vivienda propia/
flia/amigos

Hotel 4 Yt

noches Hotel 3 j’k

promedio Vivienda
Alquilada

son excursionistas

Actividades realizadas

t Actividades
nocturnas
@s Teatro/cine

Excursién

p Fo

Museos

Intencion de regreso

regresaria
a CABA

Motivo de regreso

Vacaciones/Ocio
Negocios

Otras reuniones

Visita familiares/amigos
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Buenos Aires

Principales resultados: Asistentes F&E

Residencia Estadia y alojamiento Intencion de regreso
q | |
- : Hotel 4 Yt :
ile aL70 :
= Bs. As. I Noches promedio Vivienda I internacionales
—ri ’ 1 internacionales  Alquilada 1 ol
Uruguay | | naclionales
[ nacionales Hotel 3 i\( I ,
Cérdoba I I regresaria
Brasil 1 Hotel 5 ik 1 a CABA
’ I excursionistas L. . :
1 nacionales Vivienda propia/ 1
Per( Santa Fe / EERR ' flia/amigos '
Grupo de viaje y medio de arribo Actividades realizadas Motivo de regreso
I t Actividades I
I nocturnas I Negocios
@ '
... : City tour : . .
F /7 \ Y I - | Vacaciones/Ocio
y 111 Museos
| | .
I Q Excursién | Otras reuniones
e J | I , I
personas I Espectaculos I .
promedio I tangof/folclore I Estudios
! es Teatro/cine !
Visita familiares/amigos

Base: 328 visitantes en ferias y exposiciones Internacionales I Nacionales
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Buenos Aires

Principales resultados: Asistentes C&C

Residencia Estadia y alojamiento Intencion de regreso

N
19
- Hotel 4 Yt
Paraguay S35
‘ ' Bs. As.

Noches promedio
internacionales Hotel 3 i\\\?

| 1
1 |
I |
| |
| 1
Perd ! Vivienda I :
' I nacionales Alquilada I regresaria
Cérdoba I 1 a CABA
Brasil | Hotel 5 * | (nacionales e internacionales)
- | excursionistas . . I
-wr 1 nacionales Vivienda propia/ 1
Bolivia Santa Fe ! flia/amigos !
Grupo de viaje y medio de arribo Actividades realizadas Motivo de regreso
I t Actividades I
I nocturnas I Otras reuniones
@ o '
... : City tour :
a8 -/ | Espectaculos I Vacaciones/Ocio
S 1 tango/folklore 1
1 i, 1 .
I 111 Museos I Estudios
I I
personas 1 Q Excursién I ;
promedio | | Negocios
e J | 1 . 1
’ . Teat . . e .
es eatrofcine Visita familiares/amigos

Base: 271 visitantes en congresos y convenciones Internacionales I Nacionales



Tipo de asistente. Turismo

Buenos Aires

Internacionales Nacionales

Asistente al Expositor/Orador/P Organizador/
[ [ T .’

evento ersonal stands Sponsor Otro Ns/Nc

Base: Total muestra



Residencia de los visitantes.

Turismo

Buenos Aires

Internacionales

vers |
cni
Paraguay _ 10%
Bolivia [N 7%
Colombia _ 6%
Ecuador _ 6%
México - 4%

Venezuela - 3%
Republica
Dominicana - 2%

Otros 10%

Base: Total muestra

12%

11%

Nacionales

Buenos Aires [N 35
Cordoba [N 14%
Santa Fe - 7%

Entre Rios - 5%
Misiones [l 4%
Tucuman . 4%

Rio Negro . 3%

Jujuy [l 3%
Mendoza [l 3%
Salta ] 3%
Chaco ] 2%

La Pampa ] 2%

San Juan l 2%

otros [ 11%



Alojamiento en CABA. I&E&fﬁg

| ——— 1]
Hotel 4 Estrellas pumssss 23 % 38%

=]
Hotel 3 Estrellas _1?.08/%/0

Vivienda Alquilada g 120/1-70/0

Hotel 5 Estrellas -_40/0 10%

Apart-Hotel = 45.)Z°

Vivienda Propia, de familiares mm 5%
o amigos IS 289%

Albergue-Hostel-B&B = f‘ﬂ.‘;//';

B 2%
1%

2%

Hospedaje-Residencial
8]
Hotel 1-2 Estrellas m 3%

Hosteria-Posada '. ]i'zz)

1 19 240/0

de excursionistas nacionales

Hotel Boutique

0,
ova ) 1%

[ Internacionales B Nacionales

Base: Aquellos pasaron una noche o mas en CABA, sin Ns/Nc



Medio de transporte a CABA.

Turismo

Buenos Aires

Base: Total muestra

DmMIP

e, N 517
Ve I 31%

Barco - -

A 5%
Omnibus . .

B >+

1%
Auto alquilad l
uto alquila ol 1%

1%
Charter/transfer I .

1%

) 1%

I 35

Vehiculo propio

Tren . 3%

[ Internacionales [ Nacionales



Actividades en CABA.

Turismo

Buenos Aires

Base: Aquellos que manifestaron realizar actividades en CABA

Actividades I 45%
nocturnas [ 49%

s 32%
CIty ToUr — 12%
Museos NN 20%
N 13%
Espectaculos de [N 18%
tango-Folclore D 7%
Excursion I, 16
N 15%
cine HIR 14%
Teatro-Cine o 18%
Paseos por cuenta [l 5%
ropia-caminatas 49
prop - o 140/0
Gastronomia .- 35/2/0 de internacionales no realizé actividades
0,
Experiencia Rural B 2% 349%
) 1o de nacionales no realizé actividades
0
Otras B 3%

[ Internacionales [ Nacionales




Forma de organizacién del viaje. Turismo

Buenos Aires

Internacionales Nacionales

o Servicios @ Invitado o Paquete Paquete

individuales organizador agencia Ns/Ne

Base: Total muestra



Compras realizadas en CABA.

Turismo

Buenos Aires

m

[=
A
&
&

Base: Aquellos que realizaron compras en CABA

souvenrc NN 41°%
B 16%

0,
0 R

I 50%

Productos NI 7%
Regionales | 23%

bros NN 30%
1o N 19%

Compras de [N 14%
Negocio [ 11%

B 11%
Cuero. 3%

.. . 2%
Musma. 1%

7%
Otros- 50

[ Internacionales [ Nacionales

9%

de internacionales no realiz6 compras

28%

de nacionales no realizé6 compras




Calificacion de servicios de CABA. Turismo

Buenos Aires

Gastronomia Algjamiento Transporte Excursiones Sede de reuniones

Gastronomia Alojamiento Transporte Excursiones  Sede de reuniones

1
Internacionales I Nacionales
1
1
I
I
1
I
oy {1}
e 47% e : o 539, 49% 46%

69% 67% I 64%
1
I
I
1

= | o, 329%
S 36% 2y : . 27%

I

24% 27% 1 i
I
I
1
I
1

@ Muy bueno @ Bueno Regular @ Malo @ Muy malo

Base: Aquellos que vivenciaron y brindaron calificacion en alguno de servicios en CABA



Frecuencia de visita a CABA. Turismo

Buenos Aires

Internacionales Nacionales

@ PrimeraVez @ Esporaddicamente @ Unavezalafio @ Varias veces al afio Ns/Nc

Base: Total muestra



iy Turismo
Intencion de regreso a CABA. Buenos Aires

Intencién de regreso a CABA Motivos de regreso

ones/ocio I M 440
VececioresiOc0 S 5%

Otras reuniones M. 0%
I 31%

Negocios N 0%
¢ I 320

— S 250
StUdoS R 14%

visita [ 14%
familiares/amigos [N 219%

B 1%

Deporte B 2%

| 1%
Salud - 4%
0, 0, 0,
5% 6% Otros Il 12:;0
Internacionales Nacionales
BSi B No Ns/Nc W Internacionales M Nacionales

Base: Total muestra Base: Aquellos que afirmaron intencién de volver a CABA








